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TiNH HiNH vA DAc DIEM ci,A c6NG TY cO PHAN TRUYIN TH6NG vMG

1. T6m tit qu6 trlnh hhh thhh vl phat trl6tr

l.l. ci6'i thieu cbung va CTCP Truyin th6ng VMG

- TCn giao dich: C6ng ty C6 phAn Truyh th6ng VMG

- T€n tiiing Anh; VMG Media Joint Stock Company

- Tcn vi6t tit: vMc
- Viin tlidu tQ <lang kf: 203.930.000.000 ddng

- Viin thuc g6p: 203.930.000.000 ddng

- Dia chi: Tda nhA Vi6n D6ng, s6 36 Hoerg CAu, Phutrng 0 chq Dira, Quin Diing Da, Hn
N0i.

- DiCn thoqi: 04.35378820

- Website:www.vmernedia.vn

ViVTGi- Logo:

Ngey trd thanh c6ng ty dai chung: 23ll l/2010

GiAy chtmg nh{n dAng ki kinh doanh s6 OlOl883619 do Sd K6 hogch vd Diu tu thinh phii
He NOi cap lan diu n gny fi1212o06 vn cAp thay d6i lin tht l5 neay 031612015

Nguoi tlqi diQn theo phep lqat cua cdng ty: TrAn Binh Duong - T6ng Gi6m d6c C6ng ty

Linh vgc kinh doanh cta C6ng ty:

. Cung c6p c6c dich vU noi dung tdi cdc nhA mpg di tlQng, nguoi ding di dQng vi
intemet;

. Cung cip c6c giai phAp vA tng dUng cua cec dich vU GTGT toi c6c nha mang di along;

. Cung cdp platform c6c dich W GTGT tdi nhi mgng di dQng vd c6c nhi cung cdp nQi
dung khdc;

. Cung cdp c6c dlch v$ thanh to6n, giAi ph6p li6n quan toi dich vp ngin hing gidi ph6p
loyalty;

. Dich w thuqng mei dien t!i;

. Cung cdp Qu6ng c6o, T6 chrtc sg kiQn, hoet dQng quan hC c6ng chuog;

. Cung cdp hoat dQng ghi 6m vA ph{t hAnh xu6t bdn phrim 6m nhgc.

Gi6i thiQu vt chrimg khoin illng k, glro dich

Losi chtng khodLn: c6 ptrln pt6 thOng.

MQnh giri: 10.000 ddng/c6 phAn.

Ma Chung kho6n: ABC

Fax: M.37726091
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t.3.

T6ng s6 luqng chimg khorin dang kf giao dich; 20.393.000 cd phi6u.

56 luqng chhg khoin bi han ch6 chuydn nhugng theo quy dinh cia phrip luit hofc Td
chuc dang ki giao dich: Kh6ng co.

Cioi han ti le #m gia d6i v6i ngudi nudc ngoii: Thgc hiQn theo quy dinh tqi Nghi dinh
6O/2OI5AID-CP rlgiry 261612015 cua Chinh phri sta dOi bii sung mQt sii <fidu cna Nghi
dinh 58/2012IND-CP ngity 20t712012 cUa Chinh pht quy dinh chi. ti6t vd hucmg din thi
hi,nh mot sd dieu cua Luat chfing khoiin vA sta d6i, b6 sung mot s6 dieu cua LuAt Chung
khodn vi quy dinh r4i Th6ng tu s6 123/2015/TT-BTC ngriy l8/8/20I 5 cUa 86 Tii chinh vd
huqng dan hoat dong dau tu nudc ngodi tlcn thi truong chung khoan Viet Nam.

- Tinh d6n thoi didm 16/312016, q le nirn Eifr cia nguoi nudc ngodi tai VMG ld 48,9%.

Qu{ trinh hinh thinh vi phdt tri6n

C6ng ty c6 ph6n fruydn th6ng VMG tiin th6n li C6ng ty Cd phdn TruyBn th6ng
Vietnamnet chinh lhfrc di vio ho4t dQng kd tt ngdy 10/2/2006 kii So Ke hoach va Diu tu
thanh ph6 Hd NOi crip Gi6y chung nhin dang ky kinh doanh lan diu voi s6 v6n didu lg ban
diu ld 26 t! ddng.

D6n nnm 2008, C6ng ty duoc d6i ten thanh C6ng ty cii ph6n Truydr th6ng vMc.
Cdng ty de tnii qua ba tlot teng v6n diAu lS <Lirn brio hoqt dQng kinh doanh ngey cang duqc
mo rgng. D6n nay, v6n di6u lQ cua C6ng ty det 203.93 ti d6ng.

NgAy l8/04/2014 c6ng ty drrorc Trung tam Lrru k! chrmg kho6n ViQt Nam c6p gi6y chLmg

nhAn dnng ky chrmg klloan s6 272014/GCNCP-VSD voi s6 luqng dang ki' lA 20.393.000

c6 phiiiu.

Qu6 trinh ting vdn:

V6n diiu lQ cia C6ng ty tai thoi dirim m6i thAnh liLp.ld 26 ti ding. tuqng.luong voi
2.600.000 c6 phan. C6rg ty da tmi qua 3 dqt tdng v6n diAu lQ, cr,r th6 nhu sau:
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Doh vi tinh: Ti

Nam 2006 26 ThAnh lAp

c6ng ty
Gi6y chung nh6n- ttane k!
kinh doanh sil Otot883otg
do So K6 ho4ch vi Diu tu
thdnh ph6 Hi NQi ciip lan
di,u r,sity 1012/2006.

Len I Nam 2010 54 80 - TrA ci5 trtc
oSns co
phieu;

- Phet henh
cho c6n bd
c6ng nhen
viCn.

- Nghi quy6t Dai hoi c6 ddns
thuong nien ndm 2010 ngey
2414/2010 th6ng qua phuong
al phft hnnh c6 phi6u Gng
v6n dieu lC tir 26 ti len 80 ti
d6ng.

- GiSy chring nhan dang ki
kinh doanh s6 0101883619

Lin

Thdri gian
hoin

thiDh alqt
ph:it
hinh

Vtin
dleu le
tlng
thOm

V6n
ttidu lQ

sau
ph6t
hinh

Hirh thrirc
phit hinh



do Sd K6 hoach vA Dau tu
thnnh ph6 Hi NQi ciip thay
a6i tan e ngay zeltlzoio.

- quy6t dintr sr5 tsglQo-
UBCK ngey 0214/2010 ee

viec xrl phAt vi ph4m hdnh
chinh trong linh vgc chring
khoritr vd thi trudng chtmg
kto6n: ch6m dnng ki.c6ng ty
dai chung, t6ng v6n nAm
2010 kt6ng b6o c,i9
UBCKNN vA kh6ng c6ng bo

LAdr 2 Nam 201I - Ph6t hanh
cho cdc diii
t6c chiiin luqc

- Ph6t hanh
cho cin bQ

cdng nhan
vien

- Nghi quy6t s6 zrNq-
DHDCD ho.p ngiy 2016/201.1

cria D{ hQi tl6ng cd d6ng bdt
thudng nim 2011,. Nghi
quy€t cta Dai hQi ddng c6
d6rg thudog ni€n ndm 201.1

hAp ngAy 4/4/201l, Quyet
dinh s6 30/QD-HDQT ngdy
t7 /o6l20tt.

- C6ng vdn s6 aslcv-vuc
ngiy 08/07/201I ve viec xac
nhdn dn diiu kien ph6t hanh
c6 phiiiu.

- C6ng vdn sO

2085ruBCKNN nCAl
ll/7l2lll ci^ UBCKNN vC

vi6c nhrin diy.dri hd so ddng
kj' chio b6n c6 ph6n ri€ng ld.

- Gi6y chring nhan ddng ki
kinh doanh sO 0101883619
do Sd K6 hoqch vi Ddu tu
thinh ph6 Hd NQi c6p thay
d6i lan 12 ngay l918/2011.
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Lan 3 Nem 2012 103,93 203,93 - Tni cd tric
bing c6 phi6u

- Ph6t hAnh
cho cin bQ

c6ng nhan
vien

- Nchi quy,it DHDCD
thudng ni6n nim. 20 I 2 ngdy
2614/2012, Quy€t dinh s6
29/QD-HDQT nsay
06/06/2012;Quy€t illnh s6

3o/QE-HDQT nsey
06/06/2012;Quy€t dinh s6

34/QD-HDQT ngAy
25t06t2012;

- C6ng vin s6 ZtaalUSCf-
QLPH nsay 1910612012 cia
UBCKNN vd vi€c nh6n tliy
dn hd so b6o c6o ph6t hdnh;

- cong ven s6 golcv-vvtc
nsary 07/09/2012 v€ viQc
b6o c6o k6t quA ph6t hinh

- ci6y chung nhAn deng ky
kinh doanh sO 0101883619
do So Kti hoqch vd Diu tu
thanh ph6 He NQi cip thay
d6i ldn 13 ngiy 19/1012012.

Ngudn: CTCP Truydn th6ng VMG
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2. Co c6u t6 chnirc C6ng ty

3. Co c{u bQ miy quen ly c6ng ty:
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3.1. Dgi hQi itdng c5 i!6ng:

Dai hQi da,ng cd d6ng tA co quan. co thim quyAn cao nhdl cta C6ng ry, bao g6m rdt ci
cric .c6 d6ng c6 quydn bidu quy6t bodc ngudi dugc c6 d6ng c6 quydn bidu quyrit uj
quydn. DHDCD c6 c{c quy}n sau:

Thdng qua sua di5i, b6 sung DiAu l€;

Th6ng qua k5 hogch phdt triiin cua C6ng ty, thdng qua b6o cdo tii chinh hang nam, c6c b6o
c6o cia BKS, cria HDQT vA cta c6c ki6m to6n vi€n;

Biu, bii nhi€m, mi6n nhiem thilh vi€n HDQT vd BKS; ph€ chuan viQc HDQT b6 nhiem
Girlm tl6c didu hanh;

Cdc quy,ln khdc dugc quy tlinh tai Didu l€.

HQi ddng Quin tri:
56 rhin} vi€n HDQT cna C6ng ty g6m 06 thdnh vien. HDQT li co quan c6 ttiy dri
quyin han dd thyc hifn tdt cd c{c quyin nhAn danh C6ng ty, tru nhtng thim quyin thuQc
DHDCD. HDQT c6 c6c quy6n sau:

Quyilt dinh co c6u t6 chtc, bO m6y cua COng ty;

quy6t ainh chiiin lugc dAu tu, ph6t ai6n cua C6ng ty tren cq sd c6c mgc tlich chi6n lugc
do DHDCD th6ng qua;

86 nhi6m, mien nhiem, qich chtc, gi6m s.6t holt dQng cria Ban Girim d6c vi c6c c6n bO

quan li C6ng ty;

Tri6u tip, chi d4o chuin bi nQi dung ver chuong tdnh cho crc cuQc hop DHDCD;

Dd xu6t viqc t6i co c6u hi hoac giei th6 C6ng ty;

C6c quydn kh6c dugc quy <finh tei Diiu l€.

Ban Ki6m so6t

Ban ki6m soSt do DHDCD biu ra gdn m th}nh vien da thuc hien glAm sat HDQT, cirim
tl6c C6ng ty trong viQc qudn l! vi didu hAnh C6ng ty. BKS chiu trAch rhiem trudc
DHDCD vi ph6p luAt vA nhtng cdng viCc thgc hiQn c6c nhiQm vg tluoc giao, bao gdm:

Ki6m tra s6 sach kia to6n vi cAc beo qio tai chinh cua C6ng ty, kiiim tra tinh hqp ly hqp
phrip cua cric.hoat dQng sAn xuit kinh doanh vi tei chinh C6ng ty, ki6m tra viQc thuc hiQn
cec nghi quyet. quyCt dinh cua HDQT;

Trinh DHDCD b5o c6o thdm tra c6c bao c6o lai chinh cia C6ng ty. ddng thoi c6 quyin
trinh bAy ! kiiin tlgc l4p cua minh va k6t qua thfun tr8 c6c vdn dE lidn quan toi hoqt tlQng
kinh doanh, hoat tlQng cUa cua HDQT vd Ban Gi6m d6c;

Y6u cAu HDQT triQu tdp DHDCD b6t thuqng trong trudng hgp x6t thtiy c6n thi6t;

C6c quy6n khric dugc quy <linh tai Didu 10.

T5ng Gi6m d5c

r ong uram ooc co nnlem vu:

T6 chuc didu hanh, qutu li mOi hoar dQng sriLn x*it kinh doanh cua C6n8 ty theo nghi
quyet, quyCt diDh crla HDQT, nghi quyCr cUa DHDCD, DiCu te C6ng ry va tuan th'j ph6p
luat;

Xay dpng va trinh HDQT c6c quy chii quaLn l! didu hnnh nQi bQ, k6 hoach saln xuAt kinh
doanh vA kC hoach tai chfnh hAng ndm vn ddi han cta C6ng ty;
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3.5.

Di nghi HDQT quy6t dinh b6 nhiem, mi6n nhiQm, khen rhuong k! luat diii voi ph6 ci6m
d6c, Ke toin truong Trudog ven phdng dai dien;

Ki k6t, thuc hien c{ic hqp ddng kinh t6, h{,p d6ng d6n sg theo quy dinh ctia phep luat;

860 c6o HDQT va tinh hinh hoet dong" kiit que sdn xudt kinh doanh, chiu tr6ch nhiim
truoc HDQT, DHDCD vA phdp luAt vd nhing sai pham gay t6n thdt cho C6ng ty;

Thyc hi€n c6c nghi quy6t cUa HDqt vi DUDCD, kii hoach kinh doanh vd k6 hoach ttiu tu
cua C6ng ty da duqc HDQT ve DHDCD th6rg qua;

C6c nhi6m vu khric duqc quy dirh tai Didu 16

Girim iltic c6ng nghi:

Tham muu voi T6ng,Gi6m drSc vi chirin luqc, td chuc. dinh huong phat tridn vA mal c6ng
ngh6 thdng tin. hC th6ng th6ng tin, m4ng luoi cua C6ng ty.

L6n k6 ho4ch, t6 chric thgc hiQrL theo d6i vi dAnh giA c6c hoqt dQng liCn quan d6n viQc
nghi€n crru, rmg dung, phAt trien c6ng nghe vi sdn phAm mdi.

Chiu tr6ch nhiem trudc T6ng Gi6m O6c vd t6 chfc, quan l!, didu hAnh hoqt dong lien
quan d6n sdn xuAt vA triln khai dg 6n c6ng nghe th6ng tin trong COng ty.

Chi tri vi6c td chuc chu6n ho6, t6i uu cric cong nghQ sn dgng dd thgc hiQn c6c dg 6n phin
m,!m nhim phUc vU cho mUc tieu churg cira COng ty.

Tham gia t6 chrirc k6 hoqch phdng ngia vd xt li c6c rui ro, dAm beo an toen an ninh cho
hC th6ng m?ng ludi toan C6ng ty.

T6 chrirc, ddn tliic vd thgc hiQn c.Ac y6u ciu vd quan tri ch6t luqng.

Tham mtru, drffi gi6 c6c nhi thiu, cic n}A cung cdp ph6n mim, giai phep va trang thi.it bi.

Tham muu vqi phu bdch c6c phdng/nh6m ky thuat, Ban ciam d6c v6 viQc tuydn dung, sa

thdi c6c nhan su li6n quan d6n cec nh6m ky thu6t.

TO chric crc bu6i dAo t4o ttii ndng cao k6n thuc, ki nEng cho cac bd phan ki thuat trong
C6ng ty.

Thuc hi6n c6c c6ng viQc khAc theo slr chi dgo cia T6ng ciam dilc C6ng ty.

Gi6m d6c Kinh doanh:

Chiu tr6ch nhiQm l{p kd hoqch, didu. hinh, tri6n khai vA thgc hi€n cdc hoql dQng kinh
doanh trorg C6nB ty; phdt Eidr c.6c miii quan he vdi d6i tec trong nudc vi nudc ngoii, c6c
m6i quan h€ vdi cdc Telco vA cdc co quan qudn lj'nhd nuoc lien quan d6n cric hoqt dQng
kinh doanh cria VMG.

L{p b6o c6o va nhtng nghiCn crru, d6nh gi6, d,i xudr vi dich vq moi, huong kinh doanh
msi cing nhu nhtng hudng hqp t6c md vdi Telco, cdc d6i t6c trong vd ngodi nuqc, b6o
ceo tinh hinh kinh doanh dinh k, vA dQt xu6t theo y€u cAu Lnnh dgo C6ng ty.

XAy dqng, tri€n khai vlr ki,3m so6t cric chinh s6ch, quy trinh, thi tUc cho c6c hoat dQng
kinh doanh vA phet tri6n kinh doanh.

Phan tich bi6n dQng vd xu huong thi truong, phen h6i cna kh6ch hang, t6ng hgp rhOng tin
vC d6i rhi canh tranh tu v6n cho Ban lenh dao dd xAy dung dinh huc,ng phrit trien vA chi6n
luoc kinh doaDh dai hgn crla cing ty.

Ph6i hqp vd b6 phan ky thuiat, k6 to6n thuc hiQn c6c hqp ddng kinh doanh, c6ng tdc cham
s6c sau bdn hing ve thu hdi c6ng nq.

Quan li nhan su vd d6nh gi6 nhan su kh6i kinh doanh theo dr.ing euy dinh cia C6ng ty:
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Dio tao vd ph6t tri6n nhAn sU k6 can, tii chuc c.ic l6p dao tao ky odng, trao ddi kinh
nghi€m cho nh6n sg khiii kinh doanir thudng xuy€n theolh6ng holc quj,.

Thuc hien nhiem vu vd ddu thdu (niiu c6) phir hqp voi quy dinh cria ph6p luit vd ddu rhiu.
Theo ddi. gi6m sdt, ddnh gie ho4t dQng vi k6t qud hoat dong cia nha lhau. Kip rhqi eiai
quydt cdc v6n d6 niy sinh trong qu6 trinh thgc hidn cric hqp ddng theo th6m quydn.

4. Cic phdtrg ch[( IIn& cic trutg tim vl Chi trhinh C6ng ty:

4.1. Phdtrg Tii chtnh K6 to6n:

- Tii chr?c hach toan kiDh tii va hoat dong san xuit kinh doanh cria C6ng ty theo dring LuAt
KC toan.

- T6ng hqp k6t.quA kinh doanh, lap b6o c6o k6 torin thting k€, ph6n tlch hoat d6ng san xudt -
kinh doanh d6 phUc vg cho viQc ki6m tra thpc hiQn k6 ho4ch cia C6ng ty.

- Tiiln hdnh phAn tich ttnh hinh trii chinh cria C6ng ty nhirn nh5n diQn nhtng didm manh vd
di6m you crla doanh nghiep.

- Ghi chq, phan 6nh chinh xec, ki.p thqi vl co hQ th5ng di6n biiin cric ngudn v6n cua c6ng
ty: gidi quy6t cdc lo4i v6n, phgc q cho viQc huy tlgng v6n dAu tu vao c6c dlt 6n ve tinh
hinh kinh doanh dich W cua C6ng ty.

Theo d6i c6ng ng cia C6og ty, phen 6nh vI dA xu6t k6 ho4ch thu, chi tian mat vi cAc hinh
thric thanh toen kh6c. ThUc hien cOng t6c thanh totu d6i noi vd thanh todn qu6c t6.

Lap k6 hoech vay vd sri dqng ciic loqi v6n (cO alinh, luu d$ng) sao cho c6 hiQu qud nh6t.

Thuc hi€n viQc l{p k6 hoAch, theo d6i tinh hinh thuc hi$n kii hoech cia c6ng ty c6c don vi
tr.uc thuoc COng ty.

DE xuit chinh s6ch phan chia lqi nhuan hqp li.
Xem xdt, danh gr, ki&n tra vi phar tich dU b6o hoat dong tei chinh k6 to6n cria cric b$
ph!n, cic hqp d6ng dg 6n.

Thltc hiQn viQc thanh quy6t to6n c6c h6a doa, chr.img tri trong COng ty theo dfng quy dinh
crla nhi nudc.

Quan l! qu! ti6n rn{t cua c6ry ty vA thuc hiQn cdc khorin chi tidn mAt theo dfng ch': dO.

Huong din vir H6 trg cric c6ng vi€c kri to6n, d6i sorit cua c6c don vi khec.

Thuc hi€n cric c6ng viQc kh6c theo y€u ciu cia HQi ddng qudn tri vi T6ng Gi6m d6c.

Phdng NhAn sV Hturh Chitrh:

Vd nh6n sg:

L6p ngAn s6ch vA kd ho4ch nh6n sg tiln luong hang nIm.

Lep kC hoach vA thuc hien vi6c tuydn dung, ddo t4o, ph6t tririn ngu6n nhdn luc dinh kj,
nnm, qui, thAng.

Ho4ch dinh ngu6n nh6n luc nhim phUc vU t6t cho san xuit kinh doanh vi chi€n luqc cria
c6ng ty.

xay dtmg ve thuc hign quy chi: luong thudng, c6c biQn ph6p khuydn klich, cec chd dO
phuc lqi kich thlch nguoi lao dong lam viec, thw hier cfc chia dO cho nguoi lao d6ng.

Nghi€n cuu, soan thao vi trinh duyet cdc qui dinh rip dung rrongC6ng ty, x6y dr,mg co c6u
t6 chuc cira c6ng ty - cac b0 phan vA t6 chuc thyc hien. D6 xudt co cAu 16 chtc, bO m6y

4.2.
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diiu hi,nh cia C6ng ty. Xay dpg hQ th6ng c6c quy chri, quy trinh, quy dinh cho C6ng ty
vA gi{m srit viec chap hinh c6c nQi quy d6.

- Xey dEgchuong trinh ph6t tri6n ngh. nghiQp cho CBCNV cing ty; chinh s6ch theng ti6n
vri thay th6 nhin sg.

- H6 trq B0 ph6n kh6c trong vies qudn lf nhnn sg vd li ciu n6i gita tcD vd Nguoi lao
dong tong C6ng ty. H5 tro cho cdc bQ phfn li€n quan va c6ng r6c ddo tao nhen vien, c{ch
thtc tuy6n dqrng nh6o sU.

- Thgc hiQn c6c c6ng vi€c thanh quy6t to{n lucmg, thudng b6 sung hang th6ng, qu!, nam.

- Th\rc hign c6c cing viQc ti€n quan d6n bAo hi6m xe hQi, bno hi6m y ti!, bao hi6m con ngudi
cho CBCI.IV.

- Thuc hiQn c6c c6ng viQc li€n quan d6n phtc lqi aia ngudi lao d6ng: q6c ch6 dO thai san,
6m dau, hi6u hi, sinh ohet, nghi m{t, tham quan du liclf teambuilding.

- Thgc hien c6c c6ng vi& truyen th6ng noi b9.

b. vi htnh chinh:

- Tham mrru dd xu,jt cho TGD dd xrl lf c6c vin dd thu6c linh nuc Tri chrirc-Hinh chinh-
Nhan sU.

- XAy dung c6c quy t{nh, l{p k6 hoach lien quan d6n viec st dung tdi s6n, trang thi6t bi cUa I
c6ns ty. 

il
- T6 chtc vA thgc hien c6ng t6c hlnh chinh v3 mua sim trang thirit bi, ven phdng phdm \

trong phqm vi ve chtu tnich c6ng viec dugc giao.

- Thyc hign viQc quan ti vnn phdng lAm viec, lE tAn, dua d6n kh6c\ giao t6 voi cdc co quan
cong quyen va cac oon !l co llen quan.

- Quan ly vi st dqng xe 6 t6 phgc vU nhu ciu c6ng vi€c, c6ng t6c qia CBCNV C6ng ty.

- Xay dtng k6 hoach vd t6 chtc, gi6m s6t viQc thgc hifn vi an ninh rat tu an toAn lao dong,
vf sinh lao dgng vd phdng cb6og cMy n6.

- H6 trq c6c bO phan hen quar va cing t6c hAnh chinh.

- Qudn tridich vu cho thue tda nhA vAn phdng HCM

- Quan li hoat dong C6 tl6ng

43. Trung aem Dich v{ Khich Eing:

a, Phdng H5 trg Khich hing:
- Giei drip thic mic cua kh6ch hlng vd hutug dAn k!6ch h.ing sri dgng c.Ac dich vU cia

C6ng ty tlen he thong Voice, M
- CiAi quy6t khi6u n{ cua kh6ch hdng

- Sua c6c tin nhin sai cua kh6ch hdng vA tin nhtin dtng A6 gfi cho KH dirg nQi dung dich
vp theo y€u ciu.

- Oioi thieu va b6n hang t4rc tiiip cho c6c kh6ch heng qua he th6ng Outbound.

- Ldy th6ng tin co sd dt lieu KH thudng xuy€n st dqng dich vu.

- Cho thue dich r,lr CSKH: ThUc hign chdm s6c kh6ch hlurg theo y€u ciu cua d6i tac.

b. PhdDg K6 ho$h:

- Ph6i hqp vdi @ phan kinh doanh ph6t fiEn dich vg m6i theo y6u cnu cna bQ phin kinh
doanh.
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4.4.

Trao thudng cho ktdch hang theo y€u ciu cria d6i tlic ve cria chri th6 dich vu.

Chu dong. ph6i hqp ph6t tdiin kh6ch han& phan tich, thi5ng ke s6 lieu va gui cho chri thd
dich vu dC holn thien.

V{n hnnh khai th6c hC th6ng callc€nter vd M theo huong d6n cua lT R&D.

Chri d6.ng thgc hien c6c c6ng viec v.! tuyen dung nhan sB trong Trung tam theo Co ch6
tuyen dung aia c6ng ty.

Thuc hi6n Tele-Marketing theo y€u ciu cua DiSi t6c.

Trung t6m Bia Quytu
Ld don v! kinh doanh, dai difu vMG thuc hien mua, dang ki ve giai quy6t cric v6n dd lien
quan diin b6n quydn c6c san phAm nQi dung phuc vu cho viQc kinh doanh cia bQ ph{n cflng
nhu cta vMG.

Chi dQng tim kiiim vA lua chen c6c i tudflg dich vu phi hqp voi.nhu cdu thi trudn& tuan
thrl c6c quy dinh cua \'IVIG vi ph{p luat. ThUc hien viec san xudt vi kinh doanh cric sdn

ptrdrn Uan quydn: nhgc, s6ch, phim,... theo dung kii hoqch doanh thu - lqi nhuar. X6y
dyng duqc thuong hi€u ve md r$ng lhi phdn trong linl vgc kinh doanh - san xudt cdc sdn

phdm bdn quyCn theo ding k6 hoach trong tr.mg giai doen nhdt dinh.

Ln ddu m6i li6n h€ gidi quyi6t c6c v5n ad vi tan quyin gita VMG voi cac d(ii tac, khiich
hirng ben ngoai vMC. Thuc hi€n viec d6i so6t, thanh toin.

Tham muu, l€n kii ho4ch, thuc hiQn c6c k6 hogch quang b6 thuong hiQu vd nQi dung kinh
doanh cta VMG bang c6ch k6t hqp voi c6c c6ng ty, nghQ si trong gicri giai tri hoAc c6c

linh vrtc kh6c (qua kenh am nhec va ban quyAn khic).

Phdng Game:

Chn dong tim kiiim vA tua chgn crc i tudng dich vq phtr hqp vsi nhu ciu thi trudng Game,

tudn thri cric quy dinh cria VMG vi ph6p luAt. Le don vi cht tri trong viQc ph6t tri6n vin
hdnh c6c lo4i hinh Web Game, Mobile gamo theo dinh huqng thi trucmg khrich hang.

Truc tiiip ph6t tri6n th! tuon& d6i t6c, c6c kenh phan ph6i d6 mo rong thi truong. thj phan.

Theo d6i thi truqng nginh game, phan tich aic sAn ph6m, k€nh vd dua ra nhtng chi6n lugc
dd phrit tri6n, kinh doalh vA vfln hAnh game hieu qu,i.

xay dFg. cham s6c ve duy tri c6c diii t6c truyAn.th6ng; Tim ki6m, ti6p crin vir rhuy6r phpc
khAch hang, d6i t6c mti'i phqc r.u cho viQc srirn xu6t kinh doanh gia t5ng doanh thu.

Ph6i hqp voi c6c bd phdn h6 trq x6y drtrtg kich ben vd thuc hien kiiim tla, thi nghiem dich
vp truoc khi dua vio kinh doanh.

Xiy dfng c6c k6 hogch. chi6nlugc marketing phu hqp trong trmg giai tloqn nhim rhUc diy
ho4t ddng kinh doanh, phrit tri6n thi truong vd xay dfrng thuong hieu.

Thu th{p feedback user, phan tich h}nh vi vi th6i quen choi game cia user, dd cei rhifn
vAn hinh game.

L€n ki! hoach, tri6n khai thgc hiQn k6 hoach kinh doanh. Quan li', theo d6i, rldnh gi6 muc
dQ hiQu quA kinh doanh cia dich vg.

Thgc hiQn viQc brio crio c6ng vifc cho cdp quAr li tnrc tiiip va thpc hi6n cic c6ng vi6c li6n
quan.

Trung tam VAS:

Ld iton vi tldm nhiem cac chuc ntrog va Kinh doanh, san xu6t vd ph6t triiin cric sdLn phdm,
dlch 4r kinh doanh moi trong linh 4rc VAS, phet tri6r n6i dung vi ph6t tri6n ung dung di
dong.
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ThUc hien c6c hoet dong nghien cuu thi tuorg, phar tich, d6nh gie, tOng hgp b6o ceo theo
cric y€u ciu kinh doanh.

Quin ly .t5i t{c:

Duy tri va phat tri6n miii quan hQ vdi c6c diii tric sin c6 trong viQc hqp tAc kinh doanh dich

Phat tririn d6i tdc moi hqrp t{c kinh doanh dich vt! vi khai th6c kinh doanh trcn cic cdng
th6ng tin.

Truc ti6p phat tri,h thi trutmg, d6i rec, cdc kcnh phen ph6i da md rong th! truong. thi phan.

N0i dung:

Van hinh, khai thAc va quen tri vd m{t n6i dung vA hoqt dong cua cec c6ng th6ng tin web,

wap, ODP, SMS portal.

Xiy dung, ph6t tri6n nQi dung vd dich vu drip ung y6u ciu kinh doanh cria Trung tam vd
c[ra C6ng ty.

Xay dgng kto nQi duog cho dich vq moi dya tr€n kto nQi dung sEn co crla VMG.

Phdt tri6r dich vU m6,i:

Ld don vi chir trl trong viQc dA xu6t vd nghiEn cuu dri ph6t tri6n oic sdn phim, dich vu
VAS moi. Chri dQng tim ki&n vd lga chgn oic f tuong dich vg phir hqp voi nhu cdu thi
truong, tuan tht cAc quy tlinh cua VMG vA pMp luft.

Ph6i hqp voi c6c bO phin h5 trq xay dlme kich bAn vA thuc hien ki&n tra, thrt nghi$m dlch
vq tru6c khi tlua vdo kinh doanh.

Trung tem Luckyfone:

Kinh doanh chuyen sau dlch vp cung c6p k6t quA xd sti. Da d4ng h6a, ph6t Iri€n c6c hinh
rhuc truyan rh6ng" phAt tridn t trudng nhirn gra tang thi phaq khech hang cing nhu
khach hAng m6i nhim gia utng doanh thq lqi DhuAn theo ki: hoech ttrng ntun.

Phrit tri6n dich vu sd x6 ditn bdo lien tUc teng trudng vir mo rQng thi phin.

Quan li, theo d6i, ddnh gi6 mttc dQ hiQu qua kinh doanh cria dlch vg.

Duy tri c6c d6i t6c truydn th6ng tim ki6m khdch hang, d6i t6c mdi phqc vp cho viQc sAn

xu6t kinh doanh gia tEng doanh thu.

Phat tri6n diii t6c moi hqp. tAc kinh doanh dich vg vi khai th6c kinh doanh, ph6t rrian d,5i

tac thu6 cq sd d[ lieu x6 s6.

T6 chuc sg kiQn, eveot, . . . md rQng c{c hinh thrlc kinh doanh.

Ph6i hqp vsi crlc bO phdn h6 trq xdy dung kich bdur vir th\rc hiQn kidm rra, thn nghiQm dlch
vu Xd sd truqc khi dua vAo kinh doanh.

Ph6i hqp cirng Phdng kinh doaoh thuc hiQn c6c c6ng viec Cham s6c khrich hirng,

Marketting, truyan th6ng san pharn dich vg.

4,7,

4.8. Phdng D6i soit vl Tirh Cutc:

Quan l! vn di€u hanh toan bO he th'5ng tinh cudc va diii sorit voi cac diSi tec, khech hdng vd
c6c don vi tha,nh vien torg vMG. Ph6i hqp ve h6 trq va mat ky thuat. Quan li cq sd dr
lieu he thiing b6o c.io phin tich san lugng da d6i so6t thanh totur vA theo ddi hoat dong san

xudt kinh doanh.

- Xay dFrg, van hanh he thiing tinh cudc SMS gita VMG ve cdc Telcos. Xay.dlmg vA quan
l! c6c hS thi5ng b6o c6o SMS,. b6o c6o thoai, the cAo, phan tich, thi5ng ke sd li€u phpc vu
c6ng tdc kinh doanh cho c6c d6i tic trcng vA ngoii C6ng ty.
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- Xdy dprg vgn hinh cdc ptin m&u d6i so{t cu6c vi srin luqrg SMS, thoai voi cAc d6i t6c
trong va ngoii C6ng ty.

- Qu,An.l! c.6c <f6i tdc cua c6ng ty, thuc hiQn vifu khai br6o cip ph6t mn k6r n6i d;ch vu cho
cac d6i t6c.

- Chiu tnich nhigrn x6y dtmg ph6t tri6n trQ ttr6ng ptrh mArn b6o c6o, phdn tich, thiing k€,
chnm s6c kh6ch hing.

- Xay dung quy trinh d6i so6t tinh cu6c khi c6 cAc dich i'U mdi ph6t sinh.

- Tiii tru ven hinh h€ th6ng tinh cu6c.

- Xay dgng tool quan li va hC th&g d6i so6t, tinh cudc.

4.9. Phd,ng Ph6t trtan Dich v{:
- Qu6n l! vA di€u hAnh h€ th6ng phAn m&n vA ph6t aien rng dung theo dlnh huong cria

C6ng ty. Phiii hqp vA h6 trq vA m[t ky thu{t vdi c6c don vi thAnh vi€n tridn khai san phim,
dich vu gia tri gia tang.

D Phdt tridn phdn mim:

- Thi6t k6, xAy drmg vA pMt triiln h€ th6ng quAn li nQi dung vA ban quydn phlc vu kinh ,
doanh dich w gi6 tri gia Eng taen Mobilg Intemet va truyan hinh. t

. Ph6t tri6n c6c h€ th6ng rhg dpng nQi dung cQng ddng.

. Phrit tri6n c6c hQ th6ng rimg dung tren mobile theo yeu cAu. 2

> Phir fiih tug .lryg: i
- Nghidn ctu ph6t triiin tich hqp cic giai ph6p c6rg nghe moi xay dyng ctic sdn pharn dich t

v! moi cho cong ty theo yeu ciu.

- Nghi€n criu, phet tri6n c6c dich vu mdi theo dinh huong cia C6ng ty.

- Xay dung c6c giei ph6p tich hqp ph6t trian dich ru vi6n th6ng vA CNTT cho c.ic Telcos,
c6c khach hAng doanh nghiep.

- Tdi uu hoa c6c hf th6ng cung c6p sAn pham, dich W hign c6 cua C6ng ty.

- T6 chric xay dyng <lQi ng[ ph6t tri6n outsourcing CNTT cho c6c diii t6c bong vA ngoai
nudc.

- Thrrc hien cdc c6ng vi* klL4c theo yeu ciu sin xuit kinh doanh cia c6ng ty vi theo yeu
cdu cria T6ng gi4m d6c

4.10. Phdng He Th6trg:

- Qurin lj' vi di6u hrinh h( th6ng ki thugt cua C6ng ty, phiii hqp tridn kAai kiat n6i ky thu4t
giiia ha tring VMG voi c6c tldi tdc, kh{ch hAng la don vi thanh vion trcng VMc.

- Dam bao hC th6ng hogt dQng i5n dinh. PhAt triiin hQ th6ng hA tang tAp trung thay thii cdc hC
thiing hiQn nay cria d6i t6c.

- Quin tri vAn hinh hQ thi5ng SMS, Voice, Content, hQ th6ag mang vA tei nguyen noi bO cia
C6ng ty, qudn fi.clic hQ thiSng rimg dung.kn6c theo y€u c.iu cria C6ng ry. Ddm bao c6c he
th6ng hoat ttQng 6n itinh, ph6t hien vA khic phpc kip thoi c6c sg c6.

- Dam beo an ninh, an toin cho he th6ng mgng vi df liQu ctia C6ng ty.

- Quan hQ vdi cdc d6i tdc phiii hc,D vfn hAnh quan tri hC rh6ng (bao gdm cic k6t n6i. duong
truyan, cdc thi6t bi cua d6i tac rong mglrg cria C6ng ty, cic ttri6i li cria C6ng ty tron;
mang cia d6i t6c).

- Nghien cfu phdt tri6n c6c dich vu tich hqp hQ th6ng theo y€u cAu.
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- H6 trq ki thuat cho m4ng vi thi6t bi tin hec vtrtr phdng cUa C6ng ty. Chiu tr6ch nhi€m la,rn
thi tUc thuc hiCn mua bdn, c6c vat tu, c.6rg cU ky thuat cna C6ng ty.

4.11. Phdng Marketing:

- Quan l! vn ili€u hiLnh toin bO hoat dong Ma*eting hong C6ng ty theo dinh hudng vd mUc
ti€u phAt trier cia C6ng ty.

- Ho4ch dlnh vi dinh huong chi6n lugc Marketing cua C6ng ty. Xdy dgng chien lugc vi cdc
hoet dong Marketing cU the cho tr.mg sAn phAm trong C6ng ty: Game, SMS brandname,
SMS s6 x6, cdc sdn phim SUS va san plAm dich vr,r kh6c crla Cdng ty. Chn dQng dd xu6t,
xay dung vA thuc hien c6c phuorg thic, c6c hoat dong Ma*eting phi hqp vqi trmg nh6m
san ph6m.

- Chiu tflich nhiem tham gia dtuh gie ve thgc hier c.ec c6rg viec truyan th6ng c6 hqp t6c voi
cec d5i tric d6i vdi cdc san ph6m B2B nhu: Vishare, Vinabox. Came Ponal, 52. thue diu
s6..

- K6t n6i, xay dgng v}.phrAt triiin tip khAch hAng chung cho C6ng ty vh cho rung sdn phim.
phnn tich, tiffi gi6 ttii thuc hi6n c6c chi6n dich truy6n th6ng cheo, b6n cheo san phdm cho
nhtng nh6m kh6ch hlng phn hqp.

- Thi6t lAp ngan s6ch marketing theo chi6n lugc dii hgn vd ngdn hen ctra vMC, k6 ho4ch
hanh dong cia hoet dong Ma*etirg trong C6ng ty. Chiu trdch nhiem trong ph?m vi ngan
s6ch dugc giao.

- Xdy dqng vi chi d4o thgc hipn oic chuong trinh nghien cuu thi trudn& phan tich kllach
hing, chinh s6ch gi6 ciing nhu theo d6i hien tr.ang qia rtng sen pharn/dich !'u cua C6ng ty
trong tr.mg giai do4n nhAt dinh.

- Quan tri san phArn (chu ky siing san phfun): Ra tldi, ph6t tri6n, bao hda, suy thoai, vir d6i
khi ld h6i sinh.

- Ph6i hqp voi cdc bQ ph,in san xuCt kinh doanh xiy dpg chinh s6ch dAc thi d6i voi khAch
hing c6ng ty. Thgc hiQr quatt li vi duy td mrii quan h€ gin bo c0ng nhu ch5m s6c kh6ch
hing

- Phdi hqp voi bO phdn kinh doanh trong vi$c sdng teo vir phdt tri6n cdc v{r phdm quang
cAo. qui tang khech hAnp ddi tdc tei cdc di€m co li€n quan d6n hoat dong kinh doani cia
C6ng ty nhu cec dei lf s6 xd. o4c quiy bdn sd x6. cdc tlung tam kinl doanh, sua chtra dien
tho4i; chiu tnich nhiQm trong viQc h6 trq cric bQ ph6n thgc hiQn c6c chuong trinh khuyiin
mei, truyen th6ng online vi offline.

- Len k6 ho4ch cdc hoqt dQng PR. Td chuc crlc s[ kien (h9p bAo, h6i theo, hoi cho., cric
chusng trinh chdm s6c sau bAn, sogn th6ng cdo b6o chi, cung cdp th6ng tin ra ben ngodi).
X6y dgng, drly tri vd ph6t tri6n c6c m6i quan hQ voi c6c co quan truydn thOng. D6nh giri
kCt qua truyCn th6ng dBa tren khAo s6t. ChIm s6c website, dua tin bii len website. H6 tro
t6 chuc c6c hoat dong trong noi bQ c6ng ty nhim t4o tinh thAn doan kiit gina c6c thinh
vien trolg c6ng ty.

- DAm bdo muc ti6u cia Marketing lu6n gin li6n voi Kinh Doanh.

4.12, Trung tam Quing C6o s6:

- La ddn vikinh doanh dann nhiem c6c chfc ndnS va Kinh doanh tronS linh vuc Quang cao
trCn Mobile.

- Thr,rc hiQn o{c hoat dong nghiCn ctu thi truong, ph6n tich, ddnh gia tiSng hqp b6o c6o theo
cec yeu cau kinh doanh.

- PhAt trien hoat.dong sAn xu6t kinh.doanh, md.Ong thi truong rrong linh vtlc euang c6o
rren Mobile nharn dam bao doanh s6 theo kC hoach.
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- Duy hi, ph6t triih m6i quan hg vdi c6c d6i t6c sAn c6 trong viQc hgp tric kinh doanh dich
vu th6ng qua viec gia tAng gi6 tri cho kh6ah hAng vi ph6t triiln c6c di5i t6c moi.

- Xay dung vd thpc hiQn c6c chi6n dich truydn thdng cho c6c san phin, dich lrr nhtun phet
tri6n doanh thu vi thi phAn cria VMG.

- Xey dung chinh s6ch khuy6n m4i, chinh s6ch b6n heng vd qutur l! ngudn rhu nhap tu
Telcos holc c6c CP kh{c.

- Qurh li ch6t luqng dich W: Qu,im li t6c d0, tludng truyin; n6ng cao tinh nang c6ng cui
quan li dO chinh xiic cua c6c b6o c6o.

- ChAm s6c kh6ch hang sau brin hAng: Khno s6t dO hii ldng cria khrich hing vi viQc sir dung
san phim; thiSng kO hifu qun k€ntr tin nhin.

4.13. Phdng Quin lj Dg An

- Ph6i hqp cdc voi tlqn vi kinh doanh (chi th6 dich vU) vd c6c phdng (Phrir tridn dich q,
Diii sorit tinh cuoc, HQ th6ng) d6 l{p y6u cAu chi ti6t cho c6c sarrphdm dictr 4r nril

. D6ng vai trd Scrum Master (ciu nai ph6i hqp) gita c6c Producr Owner (chu rhd dich vu)
vA c6c Phong Phet tri6n dich qr, D6i so6t tinh cudc, Hg thiing trong cdc giai doan (Sprint)
phet trien san phem dich nr.

, Tryc ti6p thuc hien cdc du 6n cho hudng kinh doanh m6i do c6ng ty giao.

Tim ki6m. lua chon vA qunn li crc d6i t6c cdng nghe thue ngoAi (outsource) d6 rhqc hi6n
cric du 6n phrlt tri€n san phAm cln st dqng ngu6n lgc thu€ ngoii.

H6 tro c6c chn tha dich vq kidm so6t chit lugng vi nghiQm thu san phdm moi.

Nghien crru vd thn nghiem c6c c6ng nghe mqi.

Danh sich c6 at6tr-g trim gi,n tt tren 57o v6r c6 phAn cria c6ng ty; Danh sich c6 ddng
s6ng Bp vi ti le c6 plin niim giq Cociu c6 a6ng

Danh sich c6 d6ng niim giii tir trGn 57o v6n c6 phin cio c6ng ty

Nguin: Danh sdch c6 d6ng VMG ch& ngdy t6/3/2016

Danh sich c6 it6ng stng l$p vi fi le c6 phAn niim git,

C6ng ty ho4t dong theo hinh thuc c6ng ty c6 phAn tir ngey 10/02/2006 theo Gi6y chung
nhdn ddng k! doanh nghiQp cdp lin dAu ngAy \O|OZ|ZOOA. itteo quy dinh cia Luat Doa

c
:(
h

niim at ti ftn 5% u,in cii

Vi6n th6ns ViCt Nam
100684378

56 57 ph6 Huinh Thtc

2-l l-l Nagata-cho,

YELLOW STAR
INVESTMENT 6
PTE. LTD

201114873H
138 Robinson Road # 17-

00 The Corporate Office
incaDore 068906

t5

5,

I - Danh sdch cd cua

TT Ton c6 d6ng
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1. 5.172.000 28,30

2. NlT DOCOMO Inc 01000106791
4.999.998
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Co cdu c6 d6ng

Bing 2: Co ciiu cii

57.720.000.000

31.709.900.000

99.800.t00.000

210.012 2.100.120.000

nghi6p, d€n thoi di6m hiQn tar c6 phi6u ph6 rh6ng cia c6 ddng s6ng I6p dd hdt lhqi gian
han ch€ chuy6n nhugng.

Ngudn: Dath sdch cii d6ng VMG chiit ngdy 16/3/2016

Danh srch nhtng-c6ng ty mg vi c6ng- ty cotr cir VMG, rhiing c6ng ty mi VMG alang
nim gif quy6n ki6m.so6r ho4c c6 phin chi ph6! nhtng c6ng ty nim quyin t<i6m sodi
holc c6 phen chi ph6i d6i vtiri YMG.

Danh s.rich C6ng ty mf, nhimg c6trg ty nim git quy6n ki6m so6t ho{c c6 phAn chi
ph6i d6i v6i VMG: Kh6ng c6

Datrh sdch C6trg ty coo, rhiitrg C6ng ty mi \1!tG nim quydn ki6m sorit ho{c c6 phAn
chi ph6i

C6ng ty c6 phln thaDh to6tr dien tfr \ IPT (VNPT Epay)

Ti lC sd hau cia VMG t4i VNPT Epay: 62,25%

T4r sd: T6ng 3 tda nhi ViSn D6ng, 36 Hoang CAu, Qu6n D6ng Ea, Hd N6i

V6n didu 16: 80.000.000.000 ddng gai 3l13/2016)

Di6n thogi: 04.39335133 Fax: 04.39335166

Website: httD://vnptsDay.com.\.n

Gidy Chtrng nh6n dang kf doanh nghiQp s6 0106520087 do Sd Kii hoach vd Diu ru thenh
ph6 He N6i cdp

Linh vgc kinh doanh:

Dai Ij' bdn lai va phin ph6i lhc ha truoc

PhAt hanh ve san xuAt c6c lo4i hinh the dt lieu c6ng nghe cao nhu th6 th6ng minh (c6 gin
chip) vA cric lo4i th6 dt liQu kh6c

Kinh doanh cdc dich !,u gi6 tri gia ung tren mqng dign thoai di dQng, c6 dinh, intemet.

Kinl doanh c6c dich 4r thuong mai di€n tu, sieu diQn tu, quang c6o dien tri, diu gid dien
tir, giao dich diCn tri, vi dien ft.
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thoi 16/3/2016

STT c6 a6ng
s6

luqng
(trgroi)

56 c6 phin
(c6 phAn)

Gi6 tri theo m6nh
gii (vND) ri le

(:%)

I C6 d6ns trons nufc 255 10.408.990 104.089.900.000 51.0

I c6 d6ns t6 chric 5 7.238.000 72.380.000.000 35,5

Trons d6: Nhi nudc 5.772.000 28.3

2 C6 d6ns ca nhan 249 3.170.990 15.5

II Cd al6ns nu6c nsoii 9 9.980.010 48.9

1 Cd d6ne t6 chirc 3 9.769.998 97.699.980.000 47,9

2 C6 d6rs cd nhan 6 1.0

III C6 phi6u qut 4.000 40.000.000 0

T5ns c6ne 264 20.393.000 203.930.000.000 100



b.

Kinh doanh c6c giriLi ph6p ph5n m6m vd c6ng nghQ th6ng tin phgc qr cho cric dich vu thanh
torin truc tuy6n, di6m chdp nhen thanh to6n, thanh to6n ai d6;g vd the thanh toao.

C6ng ty c6 phdn c6ng nghQ OCG

T! l€ so htru cria VMG tai OCG: 50.50%

Tru sd: T6ng 8 Tda nhd Vi6n D6ng, 36 Hoing Cdu, Phudng 0 Ct o Dua, Quan Dong Da,
Thdnh ph6 Hd N6i

V6n didu 1€: 100.000.000.000 ddn gGu 311312016)

DiQn thoai: O4 393427 57 Fax: 04 39342762

Ma s6 thui5: 0107287274

Gidy chrnrg nh6n dang kj doanh nghiQp s6 010'128'72'74 do S&K6 hoach vi Ddu tu cdp lan
dau ngdy 1 I 1/2016

Ngdy b6t diu hoat dQng 1l/112016

Li.h vuc kinh doanh:

Thuc hiEn quyEn nidp khdu phan mim giai tri dien tu (kh6ng bao gdm phuorg tien luu trii
th6ng tin da ghi) vi b6 didu khi6n trd choi video c6 mi 9504

Xu6t ban phdn mdm

Lap trinh may vi tinh

Tu v6n mey vi ti v?r quan tri he th6ng mAy vi tinh

Hoat d6ng dich vu c6ng nghe th6ng tin ve dlch vu kh6c li6n quan den m6y vi tinl: Khic
phuc cric su c6 mriy vi tinh vi cei dat phan mam

Drnh sich cdng ty tien k6t:

C6ng ty cd phin Truy6n th6ng \t{NPlus
Ti l€ so htu cia VMG tai VNNPlus: 25,5%

Tru so: T6ng 6 Tda nhA Nhu Nguy6n, so t 8, ngd I I Thai Ha, Phuong Trung Liet, quAr
Ddng Da, Hd N6i

V6n diiru 16; 20.000.000.000 d6ng

Dien thoai: (+84) 4 3'7'125502 Fax, (+84) 4 3'7'126658

Cidy chrmg nlqn dang ki doanh nghiep s6 010200890? do So Ke hoach va Diu rLr thdnl
pho Ha Nor crip ldn tliu ngdy 9/8/2006

Linh vuc kini doanl: Dich ur lruyen th6ng

C6ng ty c6 phin Thuong m?i Dien tfr Lingo

Tj 16 sd htu cira VMG tai Lingo: 25,09%

Tru sd: T6ng 4 Tda nhe Vien D6ng, s6 36 Hoing CAu, qu6n D6ng Da, Hi N6i

V6n didu l€: 151.785.020.000 ddng

DiCn thoai: (04) 7303.7799 Fax: (04) 3't72.2466

Ciay chung nhdn.dang kj, doanh nghi€p so 0106479079 do So K6 hoach \e Dau tu thanlr
phJ Ha Nor crip lan d6u ngiy I l/3 2014. thay ddi lan 8 ngiy q 7 2016

Linh vuc kinh doanh: Thuong m4i diCn tt vd dich ru loyalty

+

+

+

+

6.3.

a.

b.

I

I

l7

+
rl

I



1 Ho?t along kinh doanh.

So ald C6c dich vg cia VMG tr6n iliOn tho?i vi Internet:

Th6ng tin so bO va tinh hinh kinh doanh cia dich vu:

Dich vg nQi dung tin nhin:

Nh6m dich vg; X6 s5, Links, sub CPs, Picshare, SMS Bratrdname

Thu vi6n nQi dung phong phri voi hon 1000 saLr! pham, dich vp, bao gdm nhqc, thd thao, tro
choi, logo, nhac chu6ng.

Cric nQi dung tluo. c luu chuy€n th6rg qua WAP, WEB, Applications, nhu video, tranh,
nh4c, tro choi vd c6c img dgng

Chi6m 25% thi phan trong hon 150 nhe cung cdp dich rT nqi dung lhdng tin (Cps) - gdp 4
lan so vdi thi phen cria don vi dring thu hai

Dich v+ thanh to6n tr6n di ilong:

Mobile topup, Vi tidn diQn tt, Mobile banking E-commerce, Dich vu loyalty

Pher phSi noi dllng

Nh6m dich vg g6m: Bin Quydn Am nhgc, D6 b6ng vi Showbiz, C{c ND ita truyatr
thOng
Phar phiii ban quyarl Am nh4c cho c6c ngudn trong vi ngoai nudc

Phan ph6i n6i dung b6ng d6.

Hcm 25% thi phran tir 200 CPs d Vi6t Nam

Giii ph6p vi ting dqng:

Cung clip girii phrip vi (mg dung dich w nQi dung toi c6c nhi oang, vi du: WAp, WEB,
SMS aggregator, subscription, mobile marketing...
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e. Pl8tform noi dutrg

Cung c{p n}n nQi dung t6i cic CP kh.ic ahu m6t Dai l, nQi dung dtnS dAu

7 .2. M6 ti to b0 3tr phim/dich vF:
r. Nh6m dich vU G.me:

- Game Bleach;

- Game TrA chanh qudn: http://trachslhquan.mobi/

- uame I nrm bfi;

- Game CS Mobile: http://csmobile.vn

- Game Din gian Viet: http://grmcdrngiorviet coD/

b. Nh6m dich vU luckyfore g6m:

- Tra ctu Kilt qui x6 S (Oeo tinVmGn).

- Tuqng thuat EUc ti6p KQXS.

- DIng k! KQXS nhidu ngAy

- Th6ng kc KQXS.

- CAc c6p s6 may min (theo tinh) - CAU.

c. Dich v[ VAS:

- Vinashare

- Vinabox

- Kho clip vinaphone; trang xem yi iii video dinh cho cAc thu€ bao vinaphone

- Kho clip Viettel: Dich vg xeur vi tAi video danh cho c6c thue bao Victtel

- Myfoto: Dich W xem, tei vd chia s6 inh" 
"ideo 

d;nh cho c6c thu€ bao Mobifone

- Mgame Dich vp tAi vA cAi d{t aame ditrh cho c.ic thu€ bao Mobifone

d. Dich vg B2B:

- Thue bao nQi merg m6i co thii srt dgng dich vu t€n eic dAu s6 cia Telco

- NQi dung dich qr & d{n& bao g&n dich qr lhom content servic€, text...

- Dang k, I lin, nhAn tin dinh ky nhiau hr
- Tri cudc phi tru6c khi Criri Nff

e. Vay Ti6u Dtng:
- Sdn phdm vay ti€u dUng tre g6p theo luong: Uy th6c dAu tu v6n qua c6c t6 chric tii chinh

dd thuc hien c6c chuong trinh cho vay ti€u ding d6i v6i c6c cdn bO c6ng nh6n vi€n chrtc

thuoc cAc c6n8 ty, don vi, t6 chrtc c6 ho4r tlQng ph6t tridn i5n dinh.

- Sdn phAm vay ti€u dUng ffi g6p tuen c6c websire Thuong mai tlien tft ph6i hqp v6i c6c td

chrlc tAi chinh ve c6c nhA cung C5p dich vU Thuong m4i dien hI cho phfu ngudi tieu dung

mua sim t4rc tuy6n c6 nhu ci,u vay trA g6p mQt phdn khi mua sAn phAm online:
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> TAp h{rp d0'lieu ft nhi€u ngudn (dU li6u st dqng dich vU di dQng, dich vU VAS, dt liQu

henh vi ngudi diog tren mary xe hoi,...).

> PhAn tich dt liiu ngr.rdi dtng vi xdy drurg md hinh thin dinh vay tieu ding online

(Credit Scoring).

> Cung c6p k6t qu:n Credit Scoring cho cic t6 chtc tAi chinh co nhu ciu hgp t6c cho vay

lren c{c dich vU Thuong mai dietr hi.

Nh6m dich vU SMS Brsndlame:

Ln h0 th6ng gui tin nhin mQt chiau (SMS Ma*eting), st dUng tai khoan trd truqc, vqi

nguoi gui lA ten thuong hieu G,rantuame) duoc chinh phn c,5p phep ho4t tlQng.

Gui tin tt 1 phia d6n nhi6u nguoi vdi nhtng murc dich marketing khAc nhau trCn cq sq c6c

th6ng diQp ngin tr€n m4ng vi6n th6ng.

Tin nhin SMS Brandname duqc chia thanh 2 loai:

> Tin nhin Queng ceo

> Tin nhin Zalo ( ZMS )

! Tin nh6n Da phuong TiQn ( MMS )

) Tin nhin Thuong HiQu

Crlc g6i dich vq Marketiog online kh6c nhu: coogle AdWords, Google Display Network
tren mobile, FacebookAds, Forum Seeding, Email Marketing.
B{o c6o k6t quri hogt itQng sin ruit kitrh do.nh trong 2 trtrn gin trh6t.

\
\

n

s,in mdt hnh doanh cia

toAn rieng ndm 2015

T6ng gi6 tri tdi sAn 108.745.987.153 813.467.650.158

Viin chi so htru 589.826.913.700 597.t30.t57.479

724.282326.61 5
t .705.479.59 t .t

44
t35,41%

Lqi nhuin thuan tu ho4t dong t01.t04.549.t72 87 .847 .672.949 -13,1t%

Lqr nhuan (16) khdc 815.822.678 1.324.762

101.920.371.850 8'7 .848.991 .',7 1 I - 13,8 l%
'79.49',7.890.043 68.522.1 59 .168 -13,8r%

Ti lC loi nhuan trd cii trrc

20

3:

Chi ti6u
NIm 2014

(vND)
Nim 2015

(\ND)

Ti le % TIns/
giim ciia nIm

2015 so Yrii
20t4

14,7gyo

|,240/0

Doanh thu thuan

-99,840/0

Lgi nhuAn trudc thu6

Lqi nhuAn sau thuii

GiA td s6 sach (VOn cht sd
hiru/c6 phi6u luu hdnh)

28.929 29.287 |,24yo

64,1% 1tgyo

Kit



Bakg 4: Kiit qua hoqt ilsng sdn xuiit kinh doanh cia C6ng ty hgp nhiir

T6ng gid tri tai san 751.885.732.883 903.869.156.495 20,2t%

V6n chri so htu 59t .862.583 .226 6t5.741.290.231 4,03%

Doanh thu thuan 2.361 .'t to-422.'149 4.103.584.641.066 73;75%

Lqi nhuan thuan tu hoat dong
kinh doanh

82.390.362.837 105.568.335.253 28,13%

Lqi nhuan (16) khec 59.t',73.539 I .07 5 .56t .97 3 t7 t'7,64%

Loi nhuen truoc thu6 82.449 .536.3',1 6 t06.643.89'7.226 29,34yo

Lgi nhu{n sau thuii 60.02'7.054.569 83.052.378.575 38,36%

LOl nhUon SAU thUe CUA CO

d6ng thi6u si 4.94'.t.2t1.268 4.734.190.633 -4,31o/o

Loi nhuQn sau thud cia C6ag
ty mQ

55.079.837.301 78.318.187.942 42,t90/o

Gi6 tri s6 sdch [(v6n chir w
hru .Loi ich c6 d6ng thi6u
s6)/ s6 c6 ph6n dans ltru hanhl

27.63',1 28.519 3,19%

Ti lC lqi nhuan trd c6 tuc (%) 84,92vo 98,20%

Ngu6n: BCTC kirim ro6n hqp nh6t nem 20 l5

9. Vi th6 ciia c6ng ty so vdi c6c doanh trghiep khic trong cing nginh: ,,

9.1. Vi th6 c0r c6ng ty trong nginh: (

- VMC Id mQt trong nhting C6ng ty drmg diu rhi truqng NOi dung s6 trong cdc linh v\rc
SMS Base, KIo Bdn quydn, SMS Brandnarne. CardCharging vA Telco Gateway. {

- Nem 2015, VMc l9t Top +0 doanh nghi€n c6ng nghe th6ng tin ldn nhdt cia Viet Nam, i
dLmg ddu trong linh vgc NQi dung sd vri doanh thu, theo binh chqn cna VINASA. S

- VMG nim trong Top 500 doanh nghiQp lon nh6t ViCt Nam cua t6 chtc danh gi6 VNR.

9.2, Tri6n vgng ph{t tri6n cir ngirh
Thi truong viEn th6ng di dong ViCt Nam cfrng buoc veo giai doan On dinh. 56 luqng thue
bao crla cec mang hien kh6ng cd sy thay ddi nhi€u. c6c mqng kh6ng cdn chqy dua girinh
giat thue bao nhu trudc mA da tap trung vio cric biQn ph6p n6ng cao doanh thu lqi nhu6n
blng cAch ktai thdc seu hon oic dich vu truydn rhiing cing nhu dich vU gi6 tri gia t6ng. C6
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Chi ti6u Nnm 2014 (V'ND) Nnm 2015 (vND)

rire%
Tnrg/ giim

cia nIm
2015 so vdi

2011



th6 k6 diin nhtng xu huqng lon hCn thi truo.ng Vi6n th6ng di dQng di6n ra viro nIm 2016
nhu sau:

Thi truong vi6n th6ng ViCr Nam trong ntun 2016 se hinh thdnh th6 ch6n v4c vi 3 doanh
nghi€p trong nudc vin chi6m rhi phin chi rtao, bAt chdp vi6c c6c hiQp dinh WTO hay TPP
t6c dOng len linh }1]c vi6n th6ng vi CNTT. Tuy nhi€n. c6c doanh nghiep sE chiu sfc 6p tu
cdc dich vu OTT cria c6c nhd khai thac dlch ru nhu Facebook (Messenger, Whatsapp),
Google, Viber... vd ce OTT noi dia nhu Zalo, Dg b6o tdng truorg doanh thu thi trudng
vi6n th6ng - CNTT khoAtgS.5o/./nin.

Doanl thu cua c6c dich vg nhu thoai, SMS sc tii5p tgc suy gi6m voi su len ng6i cia cdc
dich vu OTT vd cric nhd mang chuy6n tu nhir khai thdc vien t}6ng thurin tuy sang nhi khai
th6c dich vu vi girii ph6p nhdt le dich lu CNTT.

Ndm 2016 se chwrg kiiSn dlch vr,r 4G duqc triran khai mQt cach th6n trong o nhtng nhd
mang vi o cec dd rhi, thdnh phd lon trong nuoc. Tuy nhi6n. chua ddn rhoi didm bnng nd
4C do chua co dich vu cho 4C vir giri thiat bi ddu cudi cho 4G cdn cco so voi mar bing
chung cia xi h6i.

C6c nhd khai th6c viSn th6ng - CNTT se chu6n b1 reo ri6t cho vi€c ap dung chinh s6ch
chuydn m4ng gii s6 MNP (Mobile Number Portability) du kiain dien ra ,rdo narn 2017, tep
trung vio ch6t luong dlch vu. cdi ti6n vi ndng cao hoat d6ng chim s6c khich hdng.

Ndrn 20 I 6 cing chrmg ki6n vi6c c6c nhd khai thdc vi6n th6ng - CNTT cria ViCt Nam quan
tam mdt c6ch dac biet c6ng t6c chdm s6c khich hang (Customer Care), su thay d6i vd chit
tu canh tranh vd gi6 sang canh tranh vd chAt lugng dich vu, mang l?i trai nghiem t5t dep
hon vd dlch vu durii con mit cria kh6ch hang. MOt s6 nhA mang di c6 chi6n luqc chim s6i
kh6ch hing voi nhang budc di t6o b?o, tao su khec biet.

Cic cOng nghe IoT (lntemet OfThings - Intemet k6t n6i voi moi vat), M2M (machine to
machine - giao ti6p gita m6y voi mriy) sE duoc rri€n khai va c6 buoc phdt rien trong ndm
loi..So voi rhe gioi. lh! ruqng IoT. M2M cr:ra Viet Nam moi o muc dQ so k}ai vi cdn rdt
nhieu ti6m nang.

Cric nhi m4ng sE c6 nhidu du rin tri6n khai phAn tich dt lieu lon (big data analy'tics) rrong
vi6c tim hi6u hinh vi, nhu cdu khdch hang dd tu d6 ra quyet dinh hoo lj ua pfran Lmg tip
thoi voi thi trudng.

Dich vu vd Video (VOD, Video Strearning) se duqc uu titu phat trian d.i, d6n diu vi6c
tdCn khai 4G.

Thi truong game online bing n6 voi su tham gia cria hiu hiit c6c doanh nghi€p dang lim
webgame vd client game. Loi nhuen m6i doanh nghiQp ngdnh game mobile giim xu6ng do
muc dd cgnh trani cao tren thi truqng. ry le ph6t hinh game kh6ng thinh c6ng tang cao.
chi phi rruyen thong tang cao vd midng brinh rhi ruqng bi chia cho qud nhiiu san phdm.
Ben canh d6, su can thiCp manh cia c6c co quan qudn l1i nhh nu6c khi6n vi6c kinh doanh
game trd nen rii ro hon.

Xu hudng mobile marketing ngiry cang ph6t tri6n h0 thdnh m6i quan tam cta nhilng nguoi
Ii,n marketing vA ddn chi€m ti trang l6n trong Digital Marketing. Cric Agency mang
Digital Marketing dang phdt rrien rhem c6c dich qr cho Mobile Marketing vi budget cho
Mobile Marketing chi6m ti tong ldn trong chi6n dich Ma*eting cria cric c6ng ty.

Vian th6ng vi truydn hinh h6i q. Khoang c6ch gita vi6n th6ng di d6ng vd truyin hinh
ngay cing thu hep dac biet lir truyan hinh inremer (IPTV - cong nghe cho phep rruyin rai
ciic chuc,ng trinh ruydn hinh th6ng qua mang Intemet bEng th6ng r6ng. Diduniytao didu
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kiQn cho c6c doanh nghiqp noi dung s6 khai th6c hiQu quri ngudn nQi dung ui sin vn tiiip
cin duqc vd,i s6 lu .ong kh6ch hlng mfi Sng ldn hon.

10. Chitrh sich d6i v6d ngunrt ho ilong

10.1. Cc cCu ho it{ng trorg c6ng ty
- T6ng s6 ho ttQng: 163 nh6n sy
- Co c6u lao dong thoo d6 tu6i/theo gi6i tinh/theo thdi han hqp daing/theo hinh dg chuyen

m6n:

l. Cid'i tinh Nam 130

NN 182

2. D6 tu6i
Dusi 25 tu6i 36

26-30 t23
TrCn 30 tu6i 153

3. Thu nh$p

Duoi 5 trieu 25
5-<7.5 tri€u 145

7,5 - <10 triQu 59

l0 -15 trieu 36
TGn l5 trieu 46

4. Hgc vdn
Dai hoc ve tren Dai hoc 260
Cao d6ng, trung cap 44
Trung hoc 8

trc
ThAm ni6n c6ng

Duoi 6 th6ns 29
6theng-lnam 29
1 Ildm -2 nam 42
2ndm-4ndm 59
Tren 4 nem r53

: CTCP th6ns V

(

MG

10.2. Chinh sich tlio t$o, luong thurn& trq cCp

> Dinh hufirg xey dqmg chlnh slch it6i vdi rguli ho ilong:

Nhim vuon tfi mgc ti€u ph6t tri6n bdn vitag vi liu dii. C6ng ty dn xey dgtrg chiDh
sich at6i v6'i nguli tao tl$ng theo itinh bu{mg sau:

- Iq trg:A 
lao Tqi .fi6u kiQr dd ngudi lao ttong ph6t huy khe nEng trong hoc tap nang cao 

,.

ki€n thuc chuy€n m6n nghi€p w.
- Ddo tgo vi. s6p xt5p ngu6n nhin lyc pht hqp vdi tinh htnh phrit tri€n cia C6ng ty nhim gia

teng ve chet.

- D,Am ba9 c6ng viQc diy dri cho ngudi lao dQng, dem bdo thu nhap phir hgp voi khA n6ng
c6ng hi6n vd thi truong.

- Thuc hi€n diy dri quydn lqi vd nghia vu diii vdi nguoi lao tlQng theo ding vqi ch6 dO,
chinh sach quy dinh.

- C6 chinh sech kten thudng kip thoi d6i voi qi nhan vA tap thd c6 c6ng lao d6ng g6p cho
COng ty, co bi€n ph5p lcj luAt diii vdi nhtng c{ nhnn c6 hanh tl6ng dnh truong i6u a6n
quyCn lqi vA uy tin C6og ty.

)> Chinh s6ch, ch6 a6 cB th6 a5i va nguii tso itong:

Ti6u chi ilrnh giri Y6u t6
56 luqng 2016

(Tinh d6n s/5/20r6 )
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c.

ch6 .rO Dm viec:

Thdi gian ldm viQc: C6ng ty tii chtc lAm viec 8 gid m5i ngay, 5 ngdy m6i tuin, nghi trua I
gid. Khi co y6u cAu vd ti6n dQ hgrp ddng, dy r{n thi c6n bQ c6ng nhan vien cUa C6ng ty c6
trach nhiem vd tU nguyQn lnm them gid. C6ng ty co chinh s6ch phi hgrp tl€ ddm bno quy€n
lqi cho nguoi lao tlQng theo quy dinh cua nhi ntrric vd,i muc dai ngQ thoi dang.

Nghi phep, ngh lE, f6t: Nhin vien duqc nghi 16 ve T6t theo quy dinh cia BO Luat Lao
dQng, nhirng nhan vien co thoi gian lAm viec t4i C6ng ty tir 12 thing trd lCn du]c nghi
ph6p 12 ngiy m6i nam. n}trng nhan vien c6 thoi gian ldm viec tai COng ty chua dti 12

th6ng thi s6 ngiy duqc nghi ph6p trong nlm duqc tinh theo ti lC thsi gian lim viQc. Ngodi
m, cri 05 nIm lim vift tei C6ng ty nhAn vien sE duqc @ng th&n 0l ngdy phep.

Nghi 6m, thai san: C6ng ty thanh totim ch6 dO luong 6m, thai sdn theo quy tlinh, day ld
phan BHXH trii thay luqng. Trong thdi gian nghi thai san. ngoii thoi gian nghi 06 rhdng
voi ch6 dQ bdo hiCm theo dung quy dinh, con dugc huong luong co ban do Bdo hiOm xi
hoi chi tre.

Diiu kifn lim viQc: C6ng ty tmng bi dey dn cac phuong tien lim viQc cin thi6t cho crin bQ

cdng nh6n vi6n. c6n8 ty ap dlmg ch6 dO dinh ky kh6rn ki,!m tra suc ktde tdng hqp cho
toan tha c6n bO c6ng nhan vien trong C6ng ty m6; nam t lAn.

Chinh s{ch tuy6n durg vi dio t$o

Tuy6n dgngr Mpc ti€u tuyr3n d\rng cia COng ty le thu hit duqc lao dQng c6 ndng luc vir
trinh dQ chuy€n m6n phir hqp vio lAm viec qi C6ng ty. dap ung nhu ciu mo rQng quy m6
hoAl dong cia COng ty. Tiy theo tung vi tri cq thd mA Cdng ty dua ra nhtrng tieu chuan
ri€ng. song t6t ca c6c chuc danh ddu phai drip img cric y€u ciu co bdn nhu t6t rghiep dei
hgc chuy€n ngAnh co trinh dQ chuyen m6n co brin phir hgp voi linh v\Ic hoat d6ng cia
Cdng ty.. nhiet tinh vi ham hqc h6i. y€u thich c6ng viQc vA chr.i dong s6ng t?o trong cong
viec. Doi voi c6c vi ri quan treng. viec tuyett dung ch4t che hon vqi ciic y€u cau va kinh
nghiem c6ng t6c. k{$ nrng phan tich vi tec nghiep doc lap. trinh d0 vC ngoai ngt vd tin
hec.

Chinh sich thu hria nh6tr tii: C6ng ty diurh chinh sAch luong. thumg vd nhnng ch6 dO

dii ngQ cao cho c6c nhin vi6n gidi. co trinh it$ hgc vdn cao vi c6 nhidu kinh nghiQm trong
cdc linh vuc li€n quan diin nganh nghA hoat dQng cia Cdng ty nhim mQt mAt tao tem li dn
dinh cho nhan vien vA mlt kh6c di. tap hqp. thu htt ngu6n nhan lgc gi6i vd ldm viQc cho
C6ng ty.

Dlo t{o: C6ng ly xay dung k6 ho?ch dAo qo hang nem theo chi6n lugc ph6l trien cia
doanh nghiQp. thEc hien deo tao vi dio tao l4i tay nghd. trinh d6 cho ngudi lao dQng bing
nhii:u hinh thric. nhim ph6t tri6n dQi ngi crin bO c6ng nhan vi€r drip tmg y€u cdu da dgng
h6a nginh nghd cia COng ty. theo kip trinh dO c6ng nghe cr:ra c6c nuoc ti€n tidn tr6n th6

Cioi.

Chirh s6ch luung, thuing phic lqi:

Chinh s{ch luflrg: C6ng ty xay d\ng chinh sdch luong phir hqp voi d{c trwrg nginh nghd
hoAt dong vA bao dem cho ngudi lao dong duorc hudng d6y du cric che d0 theo quy dinh
cira Nhi nudc. phU hqp voi trinh dQ, nlng lqc v?r c6ng viec chuyen mon cia tung nguoi.
Cdn bQ c6ng nhdn vien trong COng ty ngoii vi6c dugc huong luong th6ng theo bac luong
co ban con duoc huong luong c-6ng viec theo nang suAt va hieu qua.

Chinh s6ch thu&rg: Nhim khuy6n khich d6ng vi€n oin bO cOng nhan viCn trong C6ng ty
gia tang n5ng suat lao dong vd hieu que d6ng g6p. C6ng ty co chinh sech thuqns alinh ki
ia ttu&g a[t *udt ctro ca-nmr,. iap^th6 c6 

-nh'tng 
d6n; lop ttri6t thsc vao t6r-qua noat

dong chung.
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- Bio hi6m vA phric lqi: C6ng ty trlch n$p bdo hiiim x6 h0i. bdo hi6m y tii theo tltng quy
dinh cia ph{p luat.

103. Mrirc lu,or8 bhh qu6n:

Chinh sich c6 hrirc

C6ng ty thuc hien chi trA cri tuc theo c6c quy dinh cUa Luat Doanh nehi€p. DiCu l€ t6
chric ho4t dQng cria Cong ty. Theo d6, phuong r{n phin ph6i lqi nhuan vil ti le chi trA c6
tfc do HOi ddng Qunn trl xdy dFrg. d6 xuAt vi Dai hoi diing C6 d6ng quy€t dinh tr6n
rrguyen tec sau:

.:. CO tria sg dugc c6ng b6 vA chi tra tt lqi nhuan gin lai cna Cdng ty cho cric cir d6ng
theo ti lC phAn v6n g6p.

.i C6ng ty chi tra c6 ttc cho c6 d6ng khi COng ty kinh doanh c6 lii, dn hoirn thinlr
nghii vrr nQp thu6 theo quy dinh cria phrip lu6t va ngay khi tra hdr si5 cO tric aa einl.
Cdng ly van dam bdo thanh to6n c6c khodn ng vd cic nghia vu tei san kh6c d6n hqn
phei tra, ddng thoi v6n dam bio drl v6n cho hoet dQng sin xuit kinh doanh ctja

I
i

Ti IC chi tra c{i ttc nEm 2Ol5 :

Ti le.tra c6 ric nem tei chinh 2Ol5 lA 40% (a.000 tl6ne/c6 phen) bang tien m4t vd
chuy€n lCrodn. Trong d6:

- Cd tuc de duo. c tam i,ng trong ndm 20l5: O d6ng lco phan

+ C6 tuc se duo. c chi t A trong nim 2016: 4.OOO ddng /c6 phan

+ Danh sdch ai d6ng duqc nmn co nic trong nam 2016 sE duo.c ch6t vAo ngdy
2515/2016 vi duqc chi tra trong vdng 30 ngny kd tn ftoi diAm chiit.

+ Ngudn thgc hiQn: Lqi nhuan sau thu6

12. Tinh hinh tii chitrh:

12.1. Cic chi ti6u co bitr:

a, Trich kidu hso tii rin c5 itinh:

Chi phi kh6u hao TSCD cua C6ng ty duqc trich pht hqp vdi quy dinh cna BO Tei chinh.

Nguiin: CTCP Truydn thdng VMG

C6ng ty.

Tinh hinh chi tre cii tric nhilng ntrm qua:

Bdns 6: Tinh hinh chi tft cd tirc

Ngudn: Nehi quyiit DHDCD thudng nicn nim 2015, 2016 cia vMG
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5: Mric binh cac nam

NIm
Mli,c luotrg binh qu6r cia ngui.i lao dong

(ildn!y'nsuli/thins)

Nam 2014 10.958.006

Nam 2015 r 0.756.801

NIm Ti 16 c6 tf.c Hinh thfc thanh toln

NAm 2014 25% TiAn mIt vi chuv,Sn khoan

Ndm 2015 40% Tiiin m6t vd chuy6o khoriLn



cU tha nhu sau;

TSCD duqc x6c dinh theo nguy€n gi6 tn) (-) gi6 ti hao mdn lty k6.

Nguy€n gie TSCD bao gdm gi6 mua vd to}n b$ c6c chi phi kh6c li&r quan tr.uc d6p d6n

viec dua te,i srin vio treng tldi s5n sang stt dUng.

o KhAu hao dugc trich theo phuorg phdp du&ng thing. Mric trich khdu hao tluqc

trich tiii da bing 02 li'n mrtc khdu hao theo dudng thlng quy dinh tai Thong tu sii

45/2013/TI-BTC ngiy 25lMl2OB cnaBOTAi chinh. Thoi gian khAu hao ilugc udc

tinh nhu sau:M6y m6c thii5t bi

o Phuong tiQn vfn tAi

o Phdn mdm m6y tinh

o Nhi cria vft ki6n truc

Thanh toitr cic khoin nq tt5n hgn

C6ng ty lu6n thanh to6n ttiy dn, dnng han c,ic khorin ng.

C{c khoin phii nQp theo lu6t dinh

C6c khoan phai n$p thao luat dhh nhu: clic loai thuil. phi vd lQ phi. . .. lu6n duqc C6ng ty

thgc hiQn t6t. hoan thinh nghia vr,r cria minh.

Trich 6p c6c quy theo lu$t tti

Theo quy dinh cia LuAt Doanh nghiCp, vi$c trich l{p vA su dgng c6c qui hang ntun se do

Dgi hoi ddng cii ddng quy6t airl. C6ag ty thuc hien viec trich lap clic qui theo Diiu lf t6
chuc vA ho4t dong cua C6ng ty vi quy tlinh cna ph6p lu4t hien hanh.

Bdng 7: Sii dtr cic Quj qua cdc ndm ahu sau

tinh: Ding

Ngudn: BCTC kirim toan hqp 6t ndm 2ol5

Tinh hinh c6ng nq hien nay;

long ou nq vay:

Bung 8: Sd du novay cdc ndm nhu sau

Don vi tinh: Ddng

Ngudn: BCTC ki6m toin hqp nhAt ndm 2015
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1,5-5 nam

34 nim

1,5-3 nam

25 nim

(
(

.{l

I

Quy ddu tu phAt tri6n I ;724.309 .103

13.459.178.218 15.558.337.191

D(m

STT KhoAn mqc 3yt2t20t4 3 t2t2015

I I .',724 .407 .863

Oui khen thuone. phic loi

l

s'rT Chi ti6u 3t/12t2014 3lt2/2015

I Vay vi ng ngin fun 0 9 .t62.093 .777

2 Vay vi nq dii han 0 0

T6ng cQng 0 9 .t 62.093 .777



$ Cdc khoin phii thu:

Bitng 9: Cdc khoaa phdi thu

& Cic khoin phrii tri:
Bing l0: Cdc khodn phai trd

Dqn i tinh: DOhg

It-

I Cic khoin phii thu ngiin hp 169.t77.01t.309 264.t 12.368.444

I Phdi thu ng;n han cua kh6ch hing 139.290.901.611 246.913 .687 .373

2 Tra truqc cho nguoi b6n 5.328.864.581 6.700.598.328

Cric khoan phai thu kh6c 24.55'7 .245 .t t'7 10.438.082.743

II C:ic khoin phei thu dii han 1.858.109.574 1.829.268.7,19

I Phai thu dii han kh6c 1.858.109.574 t.829.268.',749

Tdng CQng t7l.035.120.883 265.94t.63?.1S3

Ngudn: BcTc kiiim toan hqp nh6t nam 201

Don vi tinh:

I. Ns nein han 159.880.592.127 287.573.266.881

1 Phdi tra nguoi b6r 83 .1',7 5 .1',7 6.590 182.308.409.214

2 Nguoi mua tra tian trudc 6.549 .912.499 13.050.645.559

Thu6 vi cric khoin phei nQp NhA nudc 17.680.556.605 16.2t'7.450.426

4 Phai trA nsuoi lao donc 4.121 .1 4t .633 6.6't0.948.464

5 Chi phi phai trA 26.951.556.124 32.269.61'7.651

6 Doanh thu chua thuc hi€n ngin han I .'to9 .02'7 .564

1 Phai tra khec 7.335.869.858 10.626.6',1',7.038

8 Vay vir cho thue tAi chinh nglin h4n 9 .162.093 .7'77

9 Quy khen thudng vi phtc lqi 13.459.178.218 15.558.337.191

II. Nqdii htr 142.557.530 55,1.599.380

I Phrii tri diti h4n kh6c 142.557.530 554.599.380

T6ng C$ng 160.023.149 .657 24E.121.866.261

Nguiin: BCTC ki6m toiin hqp nhlit ntun 2Ol5
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STT Khoan muc 31fi2t2014 3y 12t2015



.l Diu tu tii chinh ngiin h4n

Tgi thoi tliiSm 3l/l2l2}l5, t6ng c6c khodn dAu tu tii chinh ngin h4n cua VMG

173.063.616.667 VM. Day D' fian gtd co ki h4n tu 6 th6ng diin l3 thdng.

Diu tutli chinh dli bgn:

Dqn \'! tinh: D6kg

TT

I Diu tu vio COns tv cotr 145.800.000.000 ,19.800.000.000

l.l CTCP Thanh to6n dion tt vl\PT 49.800.000.000 49.800.000.000

t.2 CTCP Thuqng mai Dien tt
Linso

96.000.000.000

Diu tu viro c6Dg ty li6tr dortrh.
li6n k6t 5.438.000.000 35.438.000.000

2.t CTCP Thuong m4i DiQn tt
Lingo 30.000.000.000

2.2 CTCP TruvAn th6ne VflNPlus 5.438.000.000 5.438.000.000

3 Diu tu g6p v6n vio don vi
khric

650.000.000 650.000.000

3.I CTCP Dlu tu vd Thuong m4i
\,}IN

650.000.000
650.000.000

Tdng c6ns 151.880.000.000 85.888.000.000

Nguiin: BCTC kiiim todn riCng narn 2015

l
l)

I
I
i

Dau tu nim git den ngiy d6o han 152. t 08.81 t.l I I t7 3 .063 .616.667

Nguiin: BCTC kidm to6n hqp nhAt n,m 20 I 5

l> Don v! tinh:

I Diu tu vio c6ng ty li6r doauh,
[6n k6t 5.438.000.000 35.,138.000.000

I CTCP Thuons mai DiCn tri Lineo 30.000.000.000

2 CTCP Truyan th6ns VI\lNPlus 5.438.000.000 5.438.000.000

ll Diu tu e6o v6n vio don vi khic 650.000.000 650.000.000

I CTCP Dau tu vd Thusns mai 'fllN 650.000.000 650.000.000

T6nq cQnq 6.088.000.000 36.088.000.000

Ngudn: BCTC ki6m toAn ha? nh6t ntun 2015

. Nam 2015, C6ng ty bri,n 6.600.000 c6 phAn CTCP thuong mai DiCn tt Lingo, s.i tian 66 ti
ddng, gid g6c vi giri brin ddu 10.000 ddng/c6 phAn. Sau kni b6n s6 c6 phan nay tniii, le bi6u quy6't

TT Ndi dune 31n2t2014 3|t2t2015

N6i dune 3Ut2t20t4 31fi2t2015

.I'T Noi duns 3ln2t2014 3U t2t2015



vd t! lQ lqi ich cua VMG qi CTCP Thuong mei Dien hr Lingo giam tri 96% xu6ng con 25,09%.
Do do khodn diu tu vio CTCP Thuong m4i Di€n tn Lingo tai itrU ai&n :tnZZOt+ duqc phan
lo$.ld diu tu vio c6ng ty con nhung t+i thdi di6n 3 t/I212015 thi kho6n diu tu niy tlugc ph6n logi
li d.Au tu vAo cong ty liCn ket.

12.2. C6c chi ti6u tii chlnh chi y6u:

Bang 11: Cdc chi fieu di chinh chiydu ndm 2014 vd ndn 2015

STT Khoin mgc DVT Nim
2014

Nim
2015

I Chi ti6u va khd ntrtrg thanh to6n

I HQ sti thanh todn ng6n hqn Lan 4,36 7011

2 He s6 thanh to{n nhanh Lan 4,03 2,61

II Chi ti6u vi co cdu v6n

I HQ s6 nq/T6ng tdi san Lhn 0,21

2 H€ s6 nq/V6n chi sd hiu Lan 0,27 0,4'7

III Chi tieu vd ntrng l|c hogt ilQog

I Vong quay hdng t6n kho vonS 1,) <a 56,t1

2 Doanh thu thui T6ng tii san binh qu6n Lan 3,t4 4,96

IV, Chi tieu vd khi trtrng sinh liri

I HC s6 lqi nhuan sau thu6/DoaDh thu thu6n % 2j% 2%

2
HC sO Lgi nhuan sau thuiiA/6n chri sd htu
binh quAn % t0% t4%

HC s6 lqi nhuan sau thu6 /T6ng tAi sen
binh qu6n % 8% t00/"

I T! su5t loi nhurin thurin tt hoat ddng kinh
doanh/Doanh thu thuin 3% 30/o

N : BCTC K em toen h(,D nhat nAmhqp 2015

Tli sin

Bdng l2: Gid tri TSCD tqi thoi diiin 3t/l2/2015
Don vi tinh: Ding

6I
{
p

I
T
a

13.

sTt' Kho6r muc
3 l2t2015 o/o $i tri

cdtr l4i
/neuy6n ei6

Nguy6n gii Gi6 tri cdn lAi

I. Tii sdn c6 alinh htu hinh 60.055.309.084 34.151.850.863 56.870h

l Nhd cua vat kien truc 26.182.883 .143 23.491.864.597 89,12%

2 MAy m6c thi6t bi 29.701.093.031 8 .824.725.326 29,11%

3 Phuong tien van tai 4.037.140.000 1.825.856.281 45,23%
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STT Khoen mqc
3U12t20r5 oh gi6 tti

cdn lei
/nguy6n ei6

Nguy6n gii Gi6 tri ci'n lqi

1 Thi6t bi dung cu quan l! 134.192.910 9.404.659 '1,01%

II. Tii setr c5 itlnh v6 hinh 9.556.600.920 3.954.600.000 4r,38yo

I Gii tri quyin sn dpng ddt 3.954.600.000 3.954.600.000 100%

2 Phin mdm vi tinh 5.602.000.920 0%

T6ng cong (I+ID 69.6t 1.910.001 38.106.450.863 54,140

N BCTC ki6m to6n hop nhit nim 2015

14. K6 holch lqi nhuan vir c5 trit nirn ti6p theo:

Don vi tinh: Trigu l/ND

Chi tiou

2016 2017

K6 hoach 70 ttrng giim so
vri,i Dim 2015

K5 hoSch
7o ting giem so

v6i trim 2016

v5n didu lQ 203.930 0% 203.930 o%

Doanh thu thuin 2.19t.'100 28% 2.219.510 4%

Loi nhudn sau thuii '72.320 6% 73.892 2%

T!.lQ lqi nhu4n .sau
thua/Doanh thu thuAn

3% 30/o

Tj lQ lqi nhuan sau

thuii/viin diau lC

35,46% 36,23%

Cd tuc 25% 2s%

gp

4
!

I
{r*
I
i

Ngudn: CTCP Truyin th6ng VMc
Kd hoach lqi nhuan c6 h?c ndm 2016 dd duqc Dai noi d6ng oi AOng C6ng ty c6 phan truydn
th6ng VMG th6ng qua tai Nghi quy6t Dai hoi ddng ci d6ng thuon gri,1n 2Ot6 ngny 2i t4/2016.'K.
hoach nem 20 I 7 do C6rg ty tu lap chua th6ng qua Dqi hoi ddng cd d6ng.

* Can cf if6 d$t iluqc k5 ho8ch lqi nhugr vi c6 ttu n6i treD:

+ Clc nhan t6 d,nh huong ddn tang audng doanh thu; Thi trudng dich vU gi6 tri gia ung rren
mgng ViEn th6ng cua ViCt Nam hien dang bao hda vA rAt kt6 t6ng truong; DAc bi€t ddu s6 ngin 3
s6, lqi th6 cenh tranh trong ho,n l0 nim qua cua c6ng ty, s6 bi thu hdi theo thOng tu quy hoach dau
s6 sd 2512015/TI-BTTTT ogay 9 th6ng 9 nem 20l5 cua BO ThOng tin truydn th6ng; c6c nhd mqng
cit giem ti le phan chia doanh thu nhu viettel cit giam ti le phan chia doanh thu l6%. Mobifoni
clt giAm ti lC phan chia doanh thu l5% cho c6c d6i tdc ve VMG....
+ Trodg cdc ntrm toi bcll canh viec cti ging tidp tuc duy tri doanh rhu tU c6c ming kinh
doanh truyin thdng nhu SMS, brin quydn, cOng ry Ody malth [i* aount c6c dich !'u moi-de bU
dep phAn doani thu, loi nhurin sut giam tir c{c dich vp truydn th6ng.

4
o

I
\
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15. Th6ng tin vi nhimg cam k5t nhrmg chua thqc hien cia c6ng ty tlqi chring: Kh6ng c6

16. Chi6n luqc, atinh hu6mg ph6t tri6n srin xu6t kinh doanh.

16.1. C6c mgc ti6u chii y6u cria C6ng ty
- T6i uu hoat d6ng sdn xudt, kinh doanh, tan dung mgi co hQi tlii gia tang doanh thu, loi

nhu{n dich vu,

Tao m6i quan hC g6n k6t vdi Telco dC thfu day doanh thu, cung c6p cric dich vu moi vd
t6ng hieu qua dich vu,

Diu tu vdo hqp t6c vd khai th,ic n6i dung, tip trung vdo ogudn n6i dung Video.

T6p trung ddu tu cho Digital Marketin& Vay tieu dimg vA c.ic s6n phdm moi nhdn girirn
b& sU phU thuoc vio Telco, tao bu6c dQt plui dii dua c6ng ty trd lai giai doan tang trudng.

Quan tri chuyen nghi6o, sip xdp vd t6i uu t6 chuc. tdng cuqng su giao lLru vi ph6i hqp n6i
b6, ning cao su gin kCt, tinh then ldm viec cfu nguoi lao d6ng.

Tao su g6n t6t, ptr6l hqp hoqt d6ng gina cec cong ty trong tdp doan dd cr)ng nhau phrit
tri6n, trong tam hqp t6c ld x6y dgng, duy tri vd cimg khai th6c tap ngucri ding cu6i.

16.2. Chiiin luqc phit tri6n ftung vi dii h?n

- Ph6t tri6n c6c dich vu. san phrim lon dua tr€n ndn tdng mobile. tdng truong san luong, tdng
doanh thu vA lgi nhuan dim bio hi€u qun kinh doanh cia cOng ty vi quyin loi cLia c6 d6ng

- XAy dlrng thuong hieu VMG ve cec dich w VMG chuyen nghi6p. rhr5ng nh6t uy lin trong
nuoc va quoc te.

- Phdt tri6n ma r kCnh truyan th6ng chuyen sau theo oh6m dich vy, d6i tuong khrich hing.

Cdc mr,rc ti€u d6i voi mdi trudng xa h6i vi.cdng ddng cira Cdng ty: VMG ludn thuc hien
tdt nhtng trdch nhiem vd nghia !,! xa hoi tl6i vdi c6ng d6ng. Cirng voi c6c hoat d6ng kinh
doanh. VMG kh6ng ngimg thric tliy cric hoar ddng d6ng g6p cho xe hdi thOng qua eui Tu
thien VMG. VMG dA xay dmg 14 truong hoc o !,ung cao vir dang ti6p tuc x6y dpng c6c
hu&19l6p hoc tai cAc xe virng nui phia Bac nlam mpc ti€u h5 trg cho trd em nghdo ving
cao c6 i chi ph6n ddu. ti6p sric cho c6c em hoc t6t hon, dem lai nhirng gle ;i ldn h;
kh6ng chi cho c6c em mA cho ca xa h6i.

17. Cic th6ng tin, cic trttrh chdp ki$n tgng lien quan t6'i c6ng ty: Kh6ng c6

QUAN TR! c6NG TYIt.

1

l l. Danh s6ch H an

STT Hq vi t6n Chi'c Yg Chi chri

I Ng6 DiCn Hy Chn tich HDQT Thinh vi€n HDQT kh6rg
di6u hdnh

2 NguyEn Manh Hi Thnnh vi€n HDQT Thdnh vi€n HDQT kh6ng
di€u hinh

Co cdu, th)rnh phin vi ho3t <l6ng HQi tldng quen tri
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Thinh vi€n HDQT kh6ng
di€u hanh

Thtrnh vi€n HDQT kh6ng
di€u hinh

Thdnh vi6n HDQT didu hinh

1.2. So y5u lf lich HQi ddng quin tri
1.2.1. 6ng Ng6 Di6n Hy - Chrn tich IIOi ildug quin tri
- Gioi tinh: Nam

- Ngiy sinh: 1514/1975

- Qu6c tich: ViCt Nam

- DAn toc: Kinh

- HKTT: NhA El l, chung cu 96 Dinh C6ng, Phuqng Liet, Quan Thanh Xuan, HN

- s6 CMND: 038075000142 Noi cdp: HnNoi Ngiy cip: 18/05/2015

- Trinh dQ chuy€n m6n:

r Vd chuy€n m6n k9 thuat: tiit nghiCp khoa CNTT, truong D?i hgc Brich Khoa Hi NQi .

r Vd quin l! kinh td: Th4c Si Quin Tri Kinh Doanh EMBA tai University ofHawaii at
Manoa

tac:trinh

09 t t996-6/t997 K, su tin hec, Ban quin lf dU 6n GPC Toan qu6c. T6ng c6ng ty buu
chinh Vi6n th6ng Vi6t Nam

6/ t99't -5/2009 Chuyen viCn. Td trucrng. Ph6 gifun d6c Trung tam tinh cuoc. COng
ty dlch vU viEn th6ng

2004-2009 Bi thu Doan Thanh ni6n. C6ng ty dich vu Vi6n th6ns Vinaphone.

05 t2009-05/2010 Ph6 girim diic Trung tdm phrlt tri€n dich vu. C6ng ty dich vp Vi6n
th6rg Villaphone

05/2010-03t2015 Gidm d6c trung t6m ph6t tri6n dich vu. Cdng ty dich vU ViEn thOng
Vinaphone

03/2015-o5t20t 5 Ph6 Trudng Ban C6ng nghe th6ng tin ve dich vu gi6 tri gia t,ng.
Tap doan Buu chinh Vi6n th6ng ViQt Nam

05/2015-4/2016 Ph6 Tiing Gi6m d6c phq ftich chtc Ti5ng Gi6m d6c T6ng C6ng ty
Truydn th6ng MrIPT-Media

4/2016-nay T6ng GiAm d6c T6ng C6ns ty TruyAn th6ng

Tn 27t4/2016 -
nay

Chi tich HDQT T6ng ry Truyan th6ng VMG
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- Chr?c vu hi€n nay tai t6 chtc DKGD: Chn tich HOi ddng Quin Tri C6ng ty CP Truyen thong
VMG.

- Ch[c vu tai tri chric khric: Chr] tich HDQT C6ng ty CP Truyan Th6ng Da Phuqng ti€n Smart
Media

- Hdnh vi vi phqm phep lu$t: kh6ng

- Quydn lgi m6u thuan vqi lqi ich c6ng ty: kh6ng

- Ti l€ so htu chung kho6n cria ban than vi nhtng nguoi li6n quan:

o S<r htu cd nhAn: 0 c6 phdn

o So htu dai diQn cho T6 chtc: 3.848.000 cd phin Qdp Dodn Bw Chinh liin Th(;ng t/N)

o Nhring nguoi c6 lidn quan:0 cii phin

- C6c kioan nq d6i voi COng ty: Kh6ng

1.2.2. 6ng NguySn Mtnh Hi - Thinh vi6n HQi ddng quin tri
- Gioi tinh: Nam

- Ngiy sinh: 14/ 12/ 1972

- Qu6c tich: viet Nam

- D6n tQc: Kinh

- HKTT: Phdng WlOT Chung cu GOLDENWESTLAKI - 15l Thuy Khue - HANoI
- 56 CMND: 011795706 Noi cirp: Hi Noi Ngdy c6p: 1211212000

- Trinh dO chuyCn m6n:

o Ctr nhdn kinh rd chuyin ngani Marketing tei trudng Dai hoc Kinh t€ Qu6c Ddn

. Cu nhan luat tai trudng Dai hac Md He noi.

. Thac si chuyen nginh Tai chinh - Tin dung Ngao hang tai truong Dai hgc Kinh t6

Qu6c d6n.

- QUA tdnh cdng t6c:

Tn ndm 1995 d6n
ndm 2003

Chuy€n vitu Ban ci6 cudc vi Ti6p thi - T6ng COng ty Btru chinh ViEn
th6ns ViCt Nam, Tap doin Blru chinh ViEn th6ns Vi6t Nam /I4r'PD

Tn thdng 6/2003
den thrns l0/2004

Ph6 Truong ban Kinh t6 vA Thi truong ViCn Chi6n lugc Buu chinh
ViEn th6ng vi C6ng nghe thdng tin, BO Buu chinh Vi6n th6ng

Tu th6n8 11/2004
den thinc 1 1/2005

Truong phdng Chi6n luqc kinh doanh - Tap doan ViEn th6ng QuAn
d,Oi wettel

Tn thing 1212005

dan th np.'l12007
Ph6 Gi6m d6c Tiitp thi_vd Btu hing - Trung tam Th6ng tin di dQng
HT-Mobile, COns tu man th6ns Hd NAi

Tn !},6ns 9/200'7 T6ng Girim d6c - C6ng ty Cri phih Truydn th6ne VMG
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den th6ns 5/2014

Tt th6ng 5/2014
den th6ns 9/2015

Chri tich H6i d6ng Quan tri ki€m T6ng Gi6m d6c - Cdng ty C6 ph,An

Thuorg m4i dien tt Lingo

Tir theng
d6n nay

l0/2015 Cht tlch HOi tl6ng Qu6n tri ki€m T6ng ciam diic COng ty C6 phen
Dich qr vi Thuong mai .lien tu Quiic t6 EBIS

Thring 5/2008 d6n
nay

Uy viCn HDQT C6ng ty CP Truydn th6ng VMG

Chuc vu hien nay tai t6 chric: Uy vi€n HDQT C6ng ty CP Truydn th6ng VMc
Chric vu dang nim gitr d c6c t6 chric kh6c: Cht tich HOi d6ng Quim tri ki€m Tiing Gi6m d6c
- COng ty C6 phin Oich q vi Thuong m4i di€n tr& Qu5c t6 EBIS

Hanh vi vi ph4m phrip tuat: KI6ng

Quy6n lqi m6u thuAn voi lgi ich c6ng ty: Kh6ng

T! lQ sd hilu chung kho6n cia bdn than ve nhilng nguoi li€n quan:

. Sd htu c6 nhen: l88.0OO c6 phin

. Sd heu d+i diQn cho T6 chtirc: 1.924.000 c6 phan GAp Ooan Buu Chinh Vi6n Th6ng
ViCt Nam)

. Nhirng ngudi c6 li€n quan: l2.7OO cd phen (Bd TrAn Thi Phuong Heo - Vq 6ng
Nguy6n Menh HA )

C6c kho6n nq d6i vdi C6ng ty: Kh6ng

1.2J. 6ng Yuichi Kato - Thinh vi6n HOi ddng quin tri
- Gioitinh: Nam

- Ngay sinh: 2815/19&

- Quoc llch: Japan

- Dan t6c: Japan

- 56 CMND: TzlO9O98t Noi c6p: Japan Ngiy Cip; l5 October 2015

- Trinh d0 chuyen m6n:

6ng Kato dd nhin beng Ct nhan LuAl Ai Dai hgc Tokyo Thac si qu.iLn tri kinh doanh tai Dei
hQc George Washington t?i bang Washington DC.

- Qu6 trtnh c6ng t6c:

Nim 2002 Nilll gtt nhiau vi hi tai NTT lien quan t6i linh vuc ph6t tri6n dich vu
meng ludi. dich vU di0n thoai c6ns c6ng vA crc c6ns viec n6i bO kt6c

Tu ndm 2005 Qudm l! nh6m Kinh doanh thi6r k6 di dong cia phdng Kinh doanh:
Gi6m d6c didu hanh dich \,1r roaming qu6c t6 thuoc phdng Kinh doanh
toAn cau NTT Docomo

CEO t4i Docomo Ph6p
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Thdi sian

07 l2ll4 to1 nay T6ng grdm d6c tai t4r sd chi nh6nh crla Docomo NTT tai Singapore.

r u nam zul) (len

nay
Uy viCn HDQT C6ng ty C6 phin Truydn th6ng VMG

- Chuc vu hi€n nay tai t6 chric: Uy Vi€n HDQT C6ng ty VMG

- Chuc vu dang nim git d c6c td chuc khric: CEO tai Docomo NTT k:hu vuc Chriu A
- Hanh vi vi pham phdp ludr: Khong

- Quydn loi miu thuEn voi loi ich c6ng ty: Kh6ng

- Ti 16 sd hiru chfng kho6n cua ban than vi nhilng nguoi li€n quan:

o So hiu cd nhan: 0 co phrin

o Sohiiu dai dien cho T6 chric: 4.999.993 c6 ph6n (Docomo NTT)

. Nhtrng nSuoi c6 liCn quan: 0 c6 ph6n

- Cic khorn no d6i voi C6ng ry: Khong

1.2,4. 6ng Domigo Alonso - Thinh vi6r HQi ddng quin tri
- Cioitinh: Nam

- Ngdy sinh: 01/1011914

- Qu6c tich: Mi
- HKTT: 4712/47'. djrirl],rBiiDinh Tuy. P.24. Q. Binh Tha . TP.HCM

- sii CMND: 491022485 Noi c6p:USA Ngdyc6p:06/121201I

- Trinh d6 chuy€n m6n:

o 6ng Domingo trd thanh cri nhin Khoa hoc tai Dai hoc Catholic nern 1997.

. 6ng nh6n t6m bang Ti6n si Ludt hQc tai Dai hoc Luat Fordham ndm 2001 vd Thac si
Quin tri Kinh doanh. Dai hoc New York nim 2005.

. Ong nhin bang MBA tai New York University Stem School ofBusiness

tdctriI1h

Th(,i qian Chri,c danh, ilmr vi c6ng tic
Ndm 2005 vn 2006 Nhd phan tich tdi chinh c6p cao - tii chinh doanl nghi6p todn ciu var

phong Qui cria General Motor New York

Nim 2007 toi nam
2009

Nhi s6ng ldp vd Girim d6c c6ng ty Thuong mqi vd Diu tu ph6t tri,5n
p4i dusng tai Vi6t Nam

Tu nnm 2009 dtln
ndm 2010

Ph6 Chir tich Qu! dAu tu Indochina tai ViCt Nam.

Tir ndm 2010 toi Gi6m d6c qurin li vd d6i tdc vin phdng dai dien C6ng ry quan li qui
-Maj Invest t4i ViCt Nam

Tri 2013 d6n nay qylen nOqr COng ty Cd phin Truyan th6ns VMG

Chfc vu hi6n nay tai t6 ch[rc: Uy vi6n HEQT C6ng ty C6 phan fruydn th6ng VMG
Chuc vu dang nirn gi& d cric t6 chric ktrdc: Giim d6c t4i Maj Invest Singapore
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- Hdnh vi vi pham ph6p tudt: Kh6ng

- Quyin loi mdu thu6n vrii loi ich c6ng ty: Khdng

- T! lQ sd hitu chimg khorin cria bdn thaa va nh0.ng nguoi lien quan:

r Sd htu c6 nhdn: 0 c6 phAn

a

(
ri

. So hiiu tlai di€n cho T6 chuc: 270.000 c6ph6n(MAJ INVEST HOLDING A/S)

. Nhtrng nguoi c6 li6n quan: 0 c6 ph6n

- Ctic k-hoan nrr d6i r oi Cdng ty: Kh6ng

1.2.5. 6ng TrAn Binh Duong- Thinh vien IIQi tliing quin tri
- Gi<ri tinh: Nam

- Ngiy sinh: 114/19'76

- Qu6c tlch: ViCt Nam

- Den t6c: Kinh

- HKTT: 56 3 Ma P1 Truong Dinh. Tuong Mai. Hodng Mai. Hd Ndi

- si5 CMND: 034076000021 Noi cdp: Hd N6i Ngiy c6p: l5ll/2013

- Trinh d6 chuy€n m6n: 1

. t-lnts uuong nn?n oang cu nnan kin} t6 chuy€n ngini QuiLn li kinl ri tai truong Dai 
-i

hoc Kinh tC Qu6c Dan nam 1998. =
. NAm 2003. 6ng Duong nhan bing Thqc si quan tri kinh doanh tai Dai hoc Tu do

Bruxelles - Vusng qu6c Bi

trinl1c6n,: tdc:

Thiri gian Chri'c danh, dflr vi conE t6c

Nam 1998 chuy€n vi6n kinh doanh C6ng ty DiCn roiin vi truyen s6 lidu

Nam 2004 Tru&ng phdng Kij hoach kinh doanh vd Girim ddc du 6n Game Portal
c6ng ti i6 pti*r Hoc i6p va giriri rri truc ruy6n (VDC-Ner2E)

Nem 2008 tham gia nh6m du An thdnh lap c6ng ty C6 phan thanh toAr dien ti
\A,IPT (\'}.IPT EPA\').

Nem 2011 T6ng Girim Di5c c6ng ty C6 phan tm*r toan dien tu \,NPT (\,TJPT
EPAY).

Tn l/8/2013 d6n
nay

Thdnh vi€n HQi Ddng Quan Tri COng ty C6 phin Thanh toan Eien Tir
\AJPT

Ti th6ng 4/2014
cho den nay:

Uy Vi€n H6i Ddng Qunn tri vd T6ng Gidm d6c C6ng ty CP Truydn
th6ng yMG

Chuc vu hifn nay rai t6 chuc:_Uy vien HDQT ki€m T6ng gir6m tliic C6ng ty Cp Truydn
th6ng VMC tir nhm 2014 cho ddn nay i

- Chuc vu dang nim giii o cric t6 chtu kh6c: Thinh vi6n H6i Ddng euan Tri C6ng ty C6 phan
Thanh totu Dion Tir \rNPT

- HAnh vi vi pham ph6p ludt: Khdng

- Quydn l<ri miu thuin v6i lqi ich c6ng ty: Kh6ng
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- Ti 16 sd htu chtng kho6n cia ban than vA nhtug nguoi li6n quan:

. Ss htru cii nhan: 42.330 cd phan

o Nhilng nguoi c6 li6n quan: 0 c6 ph6n

- C6c khorin ng d6i voi C6ng ty: Kh6ng

2. Ban ki6m sodt

2.1. Danh s6ch Ban ki6m soit;

STT

I D6 Ngoc Khu€ Trudng Ban ki6m sorit

2 NguyEn Tu6n anh Thinh vi€n Ban ki6m so6t

3 Bni Thi Hdng Thinh vi6n Ban ki6m sorit

2.2. S0 y6u li lich Ban ki6m soSt:

2.2.1. 6ng D6 Nggc Khu6 - Tru6ng Ban ki6m soit
- Gioi tinh: Nam

- Ngdy sinh: 20/l1ll97l
- Qu6c tich: ViCt Nam
- Dan toc: Kinh
- HKTT: P20l-BSb TAp the Kim Lien. Ddng Da. Tp Ha N6i
- 36 CMND: O27O1|OOOO27 Noi c6p: CA Tp HN N gity cip:04/08t2014
- I nnn do chuven mont Ke toan

- Qud trinh c6ng tic:
. Igq2-laq4: Nhen vidn - C6ng ty cung rmg r at tu lhidt bi CTVT
. 1994-2000: Nhen vi€n - Cdng ty quan l! sua chta dudng b6 234
o 2000-2015: Nh6n vi€n - C6ng typh5t tri6n phdn mdm VASC
. 201s-Nay: Ph6 Phdng K6 todn - C6ng ty VAS Chi nhrinh T6ng C6ng ty truyin th6ng

\INPT Media

. Tir 2012 d6n nay: Trudng Ban ki6m soit C6ng ty C6 phan Truydn rh6ng VMG.
- Chuc vu hien nay lai to chuc: Truong Ban ki6m soiir C6ng ry Co phiin Tru)en lh6ng VVC.
- Chuc vu dang n5m git o cdc t6 chfc khrlc: Ph6 Phdng K6 todn - C6ng ty VAS chi Dh6nh

T6ng c6ng ty truydn th6ng.

- Hinh vi vi pham phAp luAt: Ki6ng
- Quydn loi m6u thuin voi loi ich c6ng ty: Kh6ng
- Ti lC so htu chimg khoiin cira ban than vd nhtng ngusi li€n quan:

. So hiru c6 nhan: q.000 c6 phin
r So htiu dai di€n cho To chLrc: 0 cd phdn

r Nhimg nguoi c6 li€nquan: 0cdphrin
- CAc khoan no d5i voi C6ng ty: Kh6og

2.2.2. 6ng Nguy6n Tuin Anh - Thinh vi6n Ban ki6m so6t
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Gi6i tinh: Nam

NgAlsinh:08/1211980

QuiSc tich: Viet Nam

Dan toc: Kilh
HKTT: 56 l0 ng6 6l Tdn Dttc Thing. D6ng Da. HA NOi

s6 CMND: 0l1975132 Noi cdp: HiNQi NgAy clp: 18/06/201I

Trinh dQ chuy&r m6n: ThAc sg quAn tri tAi chinh

Qu6 tdnh cing tdc:

. 2006-2008: Trq ly ki&n rodn - C6ng ty TNHH Pdcewaterhousecoopers Viet Nam.

. 2009-2Ol l: Chuyen vien DAu tu - CTCP Chrmg Kho6n Sii Gdn.

o 2012-nay: Gi6m <t& dU {n - C6ng ty TNHH QuAn l, Quy SSI.

o Tir nAm 2013 d6n nay: Thdnh vi6n BKS CTCP Truyan th6ng VMc.
o Tn fil5t2}l2 d6rnEy: Thinh vi€n BKS - CTCP Vinafreight
o Tn 2614t2013 din nay: Tnrdng ban kilm so6t gfCP Transimex

Chuc qr hien nay t?i t6 chuc: Thnnh vi&r BKS CTCP Truydn th6ng WfG.
Chtc q dang nim gitr d cic t6 chr.rc khdc:

o Thnnh vi€n BKS - CTCP Vinafteight
. Truorg BKS - CTCP Transimcx

. Girirn diSc dU 6n - C6ng ty TNHH Qu,iLn li Quy SSI

Hinh vi vi phqm ph6p lu.6t: I(ll6ng

Quydn lqi m6u thuan vdi lqi ich c6ng ty: Kh6ng
Ti le sO hitu chfmg klrcAn cria ben then vA nhtng ngudi lien quan:

o Sd hilu cri nh6n: 0 d phAn

. Sd ht'u tlai dign cho T6 chtc: 700.000 d ptria lCOng ty nrUU quan li quy SSI )

. Nhnng ngu&i c{ li€n quan: 0 d ph}n

C6c khoan nq d6i vdi C6ng ty: IG6ng

2.23. Bi Bni Thi II6ng - Thlnb vl6n Ban ki6m so{t
- Giqi tinh: Nt
- Ngiy sinh: lll07ll9'13
- Qu6c tich: ViCt Nam

- DAn tQc: Kinh
- HKTT: 56 14 Ngdch 318/lOO Dutmg La ThAnh. phutmg 6 chq Din. eu,An D6ng Da, Tp HA

N0i
- 56 CMND: 012922596 Noi cdp: HA NQi Ngly cdp: 30/06/2007
- Trinh d0 chuyen m6n: Tfuc si QuAn l! Kinh t6
- QUli trinh c.ong tdc:

o Tri thring 08/1995 -> th6ng l2l2003: Chuyen vien K6 to6n t+i C6ng ty x6 s6 kiiin thii:t
Hai Phdng

. Tt th6ng Oll2004 -> thdng 08/2008: Chuy€n vi€n KE to6n t6ng hqp Trung tim
Mcommerce - C6ng ty lhin mAm vA truyin th6ng VASC

o Tn th6ng 9/2008 -> th6ng 10/2009 : Trudng Phdng T6ng hqp Trung tdm Mcommerce
C6ng ty Phin m&n vA truyan th6ng VASC
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. Tt th6ng llt2}Og -> rhlng 6n015: Ph6 Gi6m d6c Trung tem Mcommerce - C6ng ty
PhAn mEm vi truy6n th6ng VASC

r Tn thdng 7/2015 -> Nay: Trudng Phdng T6ng hqp - C6ng ty PhAt triiln Dich vu ci6 tri
gia tlng - TAp doAn V|IPT

. Tir nim 2Ol2 d6n nay: Thinh viCn Ban Ki6m so6t COng ty c6 phAn Truyin rhdng

VMG.

Ch&c qr tlang nim gifi toi VMG: Thinh vi6n Ban Ki6m so6t C6ng ty c6 phan Truyan rhdng

Vtv{G.

Chtc w hien nay tei t6 chttc k'h6c: Tru0ng phdng T6ng hqp - C6ng ty Pluit triEn Dich vu
Gi6 ti gia teng- TAp doAn VI{PT
Hi.Lnh vi vi ph4m phAp luAt: Kh6ng

Quydn lqi mdu thuan vdi lqi ich c6ng ty: Kh6ng
Ti lC sd hitu ch{rng kho6n s& ben then vA nh[ng ngudi li€n quan:

. Sd hru c6 an: O d phAn

. SO hiru d+i dien cho T6 chrfc: O c6 phin
o Nhtng nguoi co li€n quan: 0.c6phAn

Cac khoan nq d6i v6i C6ng ry: IC6ng

3. T5ng girim d6c vi c6c c6n bQ quin lf
3.1. Danh sich T6ng girim d6c vir cric c{n bQ quin lf

3.2. So y6u lf lich T6ng gidm d6c vi c6c ctn bg quin lf
3.2.1. 6ng TrAn Binh Duong - Thinh vi6n HDQT ki6m T6ng Gi{m t!6c

So y€u lj'lich nhu tr€n.

3.2.2. Bi Ddng Thi Hudmg - ci6m il6c Tii chinh

- Gioi tinh: Nt
- Ngdy sinh: 14/3/1978
- Qu6c tich: ViCt Nam

- Dan t6c: Kinh
- HKIT: 56 08, ng6 64 L€ Trqng tdn, Phuong rchuong Mai, eurin Thanh Xu6n. HN
- si5 CMND: 013117570 Nol cap: Ha n9l Ngiy cdp: 4/1212008
- Trinh dO chuydr m6n: Th4c si Kinh t6
- Que trinh c6ng t6c:

. Tir 2000 - 2006: Kd to6n r6ng hqp - Cdng ty VASC

. Ti nAm 2006 cho d6n nay gft chrtc vU Ci6m d6c Tdi Chinh tai C6ng ty Cp Truyan
th6ng VMC

- Chric qr hiQn nay tgi t6 chtc: GiAm d6c Tei chinh C6ng ty Cp Truydn th6ng VMG
- Chuc vU dang nirn gitr d cdc t6 cht'c kh6c: Kh6ng

ThAnh vi6n HDQT ki6m Tiing GidLrn d6c

GiAm d6c Tdi chinh
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- Hinh vi vi pham phap luAt; Kh6ng
. Quydn Iqi m6u thuin v6i lgi ich c6ng ty: Kl6ng
- Tj lQ sd htu chrmg kho{n cua ban th6n vi nhtng nguoi li€n quan:

o Sd htru c6 nh6n: tla.520dphen
. 50 nuu oer orgn cno I o cntrc: u co phan

. Nh&ng nguoi c6 liCn quar: O c6 phAn

- CAc khoan rq d6i vdi COng ty Khdng

4. K6 hoech tnng cuhrg quin tri c6ng ty
4.r. Cni t6 hoat dong c6!g nghe; Dua c6ng nghe tri thAnh lqi th6 c4nh tranh.
- Nam 2016, VMG sE tiifo tpc tri chrtc lai toan dien ho?t dQng c6ng ngh6 voi nhtng hiu:h d$ng

cp thd: ThErn phdng qudn li vA tu v6n dE 6n cnng nghe nhim thic diy t6c dQ vi chit luqng

cdc du dn moi: Chuan hod c6ng nghi ngudn cho phi hgp vdi xu th6 phAt tridn cong nghf
chung cria th6 gioi; Ap dung quy trinh ph6t tridn chuy€n nghiep; Deo tao nang cao kt neng

vi ki6n thr?c cho dQi ngi cOng nghQ: dio t4o Agile/Sclum, bao mAt, dao tao Oracle vi qudn

tri hQ th,5ng dA liQu; Quy ho4ch h4 ting cong nghf; Xiy dyng kio dt liQu vd c6ng cU khai

th6c nQi bQ.

- ViQc chudn h6a c6ng nghf ngu6n, quy tdnh ph6t tri6n vA chu6n h6a k! ning nhan luc c6ng

nghe th6ng tin t4i C6ng ty sC t?o de cho viQc ph6t rri€n nhanh, chuydn nghiCp nhtng san

phdm moi mang tinh c6ng nghe cao, thich trng duqc vdi nhiiu nin ting cing nhu chuin bi

cho viec dua cAc sen ph{im cua VMG Ia thi trucmg th6 gioi.

4.2. Ciii ti6n he th6ng quin tri c6ng ty at6 tlo sU linh hoft, tto atotrg lFc ph6t tri6n cho cic
tlon vi

- HiCn tai, hC th6ng quan tli nhin sy cua VMG vln thyc hiQn theo Bang m6 ta c6ng viQc va

KPI's tuy nhi€n chua drlng theo chu6n mgc vi chua d6nh gi6, do luong duoc chi6n lugc phdt

tri6n nglin h4n vi dii hAn cia doanh nghiQp. Vi vAy nam 2016, VMC quydt dinh lua chgn rip

dung mO hinh BSC (Balanced ScorcCard: The ditim cdn brng).
- Nam 2016. VMC se t6 chrirc dao teo vn 6p dung thu nghifm he lh6ng quen rri nay vio mgt s6

c6c b0 phran ce h6 trq, kinh doanh vi chdm s6c khrich hang nhim ddmh gd lai c6c bu6c tirin
hinh, nhirng rui ro co thd xdy ra vi ntt khh Dghiem trudc khi 6p dung toan COng ty.

- BCn canh d6, C6ng ty cong sC tham v6n them cdc doanh nghiep da lip dung thanh c6ng he

th6ng quan tri niy cfrng nhu c6c nhi tu v6n vd qudn tri chi6n lugc vi quan tri doanh nghiep.

Muc ti6u ld di5 thay d6i mqt crich toan diCn vd ung dung duqc hQ th6ng quan tri hi€n dai vdo

VMG nhin dem lqi hieu qui cao hon, thi6t thgc hon cho chi6n luo. c phdt tridn cia VMC
trong giai doan sip tdi.

- HiCr nay, Didu lQ td chric vA hoet dQng cta C6ng ty C6 phAn Truydn thdng VMC dang theo

Luat Doanh rghiep nAm 2005. TQr Dai hqi d6ng c6 ddng gin nhir, COng ty cam kiit se sua

d6i Diau lC t6 chric ve hoat d$ng drtun bao tuan thi theo quy dinh cria Luat doanh nghiCp
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